RESOLUCION DE GERENCIA MUNICIPAL N°187-2023-GM-MDJLBYR

J.L. Bustamante y Rivero, 2023, Noviembre 27

VISTO:

Informe Legal N°235-2023-GAJ/MDJLBYR de la gerencia de asesoria juridica; Memorando N°161-2023-

GM/MDJLBYR,;
CONSIDERANDO:

Que, de conformidad con lo dispuesto en el articulo 194° de la Constitucion Politica del Per, en concordancia con
el articulo 11 del Titulo preliminar de la Ley Organica de Municipalidades — Ley N° 27972, disponen que las
municipalidades provinciales y distritales son los 6rganos de gobierno local; y tienen autonomia politica, econémica
y administrativa en asuntos de su competencia.

Que, la Ley N° 27444 tiene por finalidad que todos los procedimientos realizados por la Administracion Publica
protejan y prioricen el INTERES GENERAL” de los administrados con sujecion al ordenamiento constitucional y
juridico en general.

Que, el Tribunal Constitucional en la sentencia recaida en el Expediente N° 0090-2004-AA/TC, prescribe que, el
“INTERES PUBLICO?” tiene que ver con aquello que beneficia a todos; por ende, es sinénimo y equivalente al interés
general de la comunidad. Su satisfaccion constituye uno de los fines del Estado y justifica la existencia de la
organizacion administrativa.

‘~‘-T< /&e, mediante Resolucién De Contraloria N°146-2019-CG, de fecha 15 de mayo del 2019, publicada en el diario
/* ~ Oficial el Peruano de fecha 17 de mayo del 2019, 'se aprob6 fa Directiva N°006-2019-CG/INTEG, denominada
“Implementacién del Sistema de Control Interno en las Entidades del Estado”, la misma que tiene como objetivo,
)regular el procedimiento para implementar el sistema de control interno en las entidades del estado, estableciendo
~ plazos y funciones; y las disposiciones para el seguimiento y evaluacion de la implementacion del Sistema de Control
Interno; precisando ademas, que dicha Directiva es de cumplimiento para las Entidades del Estado sujetas a control

por el Sistema Nacional de Control;

N Que, memorando N°161-2023-GM/MDJLBYR, la Gerencia Municipal remite el Proyecto de Directiva sobre
%\ Implementacion del Sistema de Control Interno (SCI), implica responsabilidades de ejecutar los procedimientos que
| conforman cada uno de los ejes involucrando al Alcalde, Gerencia de Planeamiento y Presupuesto, Gerencia
-/ Municipal, y todas las Gerencias y Subgerencias de las unidades organicas de la municipalidad distrital de José Luis
Bustamante y Rivero la Directiva se encuentra alineada al Plan Estratégico Institucional PEI 2024 al 2027 aprobado
mediante RESOLUCION DE ALCALDIA N°296-2023-MDJLBYR del 31 de agosto del 2023. -

Que, mediante Informe Legal N°235-2023-GAJ/MDJLBYR, la Gerencia de Asesoria Juridica respecto al Proyecto de
Directiva, sefiala el mismo ha sido propuesto por la Gerencia Municipal, para los fines de contar con una herramienta
que permita a la gestion detectar deficiencias en la gestion institucional y formular e implementar las medidas de
remediacion que correspondan al logro eficiente y eficaz de los objetivos institucionales y esta elaborado dentro del
marco establecido en la Directiva N°006-2019-CG/INTEG, por lo que opina, es procedente la aprobacion de la
directiva “NORMAS Y PROCEDIMIENTOS PARA LA IMPLEMENTACION DEL SISTEMA DE CONTROL INTERNO
- SCI EN LA MUNICIPALIDAD DISTRITAL DE JOSE LUIS BUSTAMANTE Y RIVERC", lo cual debera realizarse
mediante resolucién de gerencia municipal;

Que, el articulo 13°, literal x) de la ORDENANZA MUNICIPAL N°005-2020-MDJLBYR, que aprueba la Modificacion
a la Estructura Organiza y del Reglamento de Organizacion y Funciones de la Municipalidad Distrital de José Luis
Bustamante y Rivero, establece que es funcion del Gerente Municipal en el &mbito de su competencia, asi como
aquellos asuntos delegados por el alcalde. Tal como consta en la Resolucién de Alcaldia N°230-2023-MDILBYR, en



el numeral 1.1 de su Articulo primero, FACULTA AL GERENTE MUNICIPAL para aprobar y gestionar directivas y
documentos de caracter normativo necesarios para conducir la gestion técnica, financiera y administrativa de la

entidad.
Por estas consideraciones y en uso de las facultades concedidas a esta instancia por la Ley N° 27972 - Ley Organica

de Municipalidades y contando con el informe legal N°235-2023-GAJ-MDJLBYR de la Gerencia de Asesoria Juridica

SE RESUELVE:

RTICULO PRIMERO. - APROBAR la Directiva N°001-2023-GM-MDJLBYR, “NORMAS Y PROCEDIMIENTOS
Gee b ,&DE JOSE LUIS BUSTAMANTE Y RIVERQ", el mismo que como anexo forma parte de la presente resolucion; en

‘F'ARA LA IMPLEMENTACION DEL SISTEMA DE CONTROL INTERNO — SCI EN LA MUNICIPALIDAD DISTRITAL

Dogg

ARTICULO SEGUNDO. - ENCARGAR; el cumplimiento de la presente Resolucion a las Gerencias y Subgerencias y

P N
';3- =\ ""‘ \
"((,,J,’*“S‘“_‘ | /merito a las consideraciones expuestas.
8_Us--_\M\_
demas &reas pertinentes de la Municipalidad Distrital de José Luis Bustamante y Rivero
ARTICULO QUINTO. - ENCARGAR a la Sub Gerencia de Tecnologia de la Informacion la Publicacion de la presente

Resolucion en la pagina web de la Entidad www.munibustamente.qob.pe
REGISTRESE, COMUNIQUESE Y CUMPLASE
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(c)Sub Gerencia de Tecnologias de la Informacién y Comunicacion
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DIRECTIVA N°001-2023-GM-MDIBYR

ceadoprlev 2055 "NORMAS Y PROCEDIMIENTOS PARA LA IMPLEMENTACION DEL
SISTEMA DE CONTROL INTERNO —-SCI EN LA MUNICIPALIDAD

DISTRITAL DE JOSE LUIS BUSTAMANTE Y RIVERO"

1. OBJETIVO

Establecer las disposiciones y procedimientos que regulen el proceso de

implementacion el Sistema de Control Interno - SCI en la Municipalidad

Distrital de Jose Luis Bustamante y Rivero.

II. FINALIDAD

Lograr que la Municipalidad Distrital de Jose Luis Bustamante y Rivero

implemente el Sistema de Control Interno - SCI como una herramienta de
gestion permanente que contribuya al cumplimiento de los objetivos
Q) institucionales y promueva una gestion eficaz, eficiente, ética y transparente.

II1. BASE LEGAL

3.1
3.2
33

'-\ L'\ %_ 34
3.5

3.6

3.10

3.11

Constitucion Politica del Peru.

Ley N°27972-Ley Organicade Municipalidadesy modificatorias.

Ley Anual de Presupuesto del Sector Publico (vigente).

Ley N° 27785, Ley Orga nica del Sistema Nacional de Control y de la
Contraloria General de la Republica.

Ley N° 28716, Ley de Control Interno de las Entidades del Estado y sus
modificatorias.

Decreto Legislativo N° 1440-Decreto Legislativo del Sistema Nacional de
Presupuesto Publico.

Decreto lLegislativo N° 1252, que crea el Sistema Nacional de
Programacion Multianual y Gestion de Inversiones.

Decreto Supremo N° 082-2019-EF- Texto Unico Ordenado de la Ley N°
30225 - Ley de Contrataciones del Estado.

Decreto Supremo N° 344-2018-EF y modificatoria - Reglamento de la Ley
N° 30225 - Ley de Contrataciones del Estado.

Resolucion de Contraloria N° 320-2006-CG, aprueba las Normas de Control
Interno de las Entidades del Estado.

Resolucién de Presidencia de Consejo Directivo N°033-2017/CEPLAN/PCD,
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3.12

3.13

3.14

3.15

que aprueba la Guia para el Planeamiento Institucionaly sus modificatorias
aprobadas por Resolucion de la presidencia de consejo Directiva N° 053-
2018/CE PLAN/PDC Y 016-019/CEPLAN/PCD

Resolucion de Contraloria N° 146-2019-CG, que aprueba la Directiva N°
006-2019-CG/INTEG “Implementacion del Sistema de Control Interno en las
Entidades del Estado” y sus Modificatorias.

Ordenanza Municipal N° 05-2020-MDJLBYR y su modificatoria,
aprueba el Reglamento de Organizaciony Funciones (ROF) y laEstructura
Orgénica de laMunicipalidad Distrital de Jose Luis Bustamante y Rivero.
Plan Estratégico Institucional de la Municipalidad Distrital de Jose Luis
Bustamante y Rivero, vigente.

Plan Operativo Institucional de la Municipalidad Distrital de Distrital de

Jose Luis Bustamante y Rivero,vigente.

_ IV. ALCANCE

\“‘\x.__________f
y

ﬂ\ ) Las disposiciones y procedimientos contenidos en la presente Directiva, es
= de obligatorio cumplimiento por parte de todas las unidades orgénicas de la

corporaciéon municipal, en lo que les corresponda, en el marco de sus
competencias y funciones establecidas en el Reglamento de Organizaciony
Funciones - ROF vigente

V. DEFINICIONES

5.1. Sistema de Control Interno (SCI): El SCI es el conjunto de
acciones.actividades, planes, politicas, normas, registros, organizacion,
procedimientos y métodos, incluyendo la actitud del Titular del Pliegoy de
los servidores publicos de todas las unidades organicas de la entidad. para la
consecucion de los siguientes objetivos:

a. Promover y optimizar, la eficiencia, eficacia,
ética,transparencia y economia de las operaciones de la
entidad, asi como lacalidad de los servicios publicos que presta.

b. Cuidar y resguardar los recursos y bienes de la entidad contra
cualquier forma de pérdida, deterioro, uso indebido y actos
ilegales,asi como,en general, contra todo hecho irregular o
situacion perjudicial que pudiera afectarlos.

c. Cumplir la normatividad aplicable a la entidad y sus
operaciones.
d. Garantizar la confiabilidad y oportunidad de la informacioén.
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e. Fomentar e impulsar la practica de valores institucionales.

2 Eje: Elementos del procedimiento para implementar el Sistema de control
Promover el cumplimiento de los funcionarios o servidores publicos de
rendir cuenta por los fondos y bienes publicos a su cargo y/o por una
misién u objetivo encargado y aceptado. Interno-SCI que agrupa los 05
componentes de control interno y estos son: ambiente de control, evaluacion
de riesgos, actividades de control, informacién y comunicacién y supervision.
(ambiente de control, los ejes son tres: Cultura Organizacional, Gestion de
Riesgos y Supervision. Relacion entre Ejes, Componentes y Principios del
Sistema de Control Interno evaluacién de riesgo, actividades de control,
informacién y comunicacién y supervision) y sus 17 principios a fin de
facilitar su Desarrollo.

Los ejes son tres: Cultura Organizacional, Gestion de Riesgo y

Supervision.

Relacién entre ejes, componentes y principios del sistema de control interno*

Gestion de
Riesgos

Eje Componente Principio
1.2 entidad demuestra compromiso con la integndad y fos valoies éticos.
E! érgano o umdad organica responsable de la implementacion del SCI demuestra independencia de Ja Alta
Direccién v ejerce la supervision del desempefio del citado sistema.
Ambiente de o
y L.a Alta Direccion establece 1as estructuras, las lineas de reporte y los niveles de autoridad y
Control 3 )
responsabilidad apropiados para la consecucion de los objetivos.
Cultura
Organizacional
la entidad demuestra compromiso pasa atraer, desarrollar y retener a profesionales competentes en alineacién con los
objetivos institucionales.
La entidad define las responsabilidades de ias personas a nivel de controf interno para Ja consecucion de fos abjetivos
|
La entidad obtiene o genera y utiliza informacion relevante v de calidad para apoyar ol funcionamiento del controf interne,
Taformacidny f . = : = —
dlogHaciony La estidad comunica ia informacién inernamente, incluidos los
Comunicacién

responsabilidades que son necesarios para apoyar el funcionamiento def SCL

La entidad se comunica con las partes interesadas externas sobre losaspectos elave que afectan al funcionamiento del control

totemno

Evaluacion de Riesgos

La Entidad define los objetivos con suficiente claridad para permitir la id on 'y evaiuacion de os riesgos

relacionados.

La entidad identifica Jos riesgos para la consecucion de sus objetivos enttodos sus niveles y los analiza como

base sobre la cual determinar cémo se deben pestionay.

La entidad cousidera la probabilidad de fraude al evaluar los riesgos para la consecucion de los objetivos

L& entidad identifica v evalin los cambios «que podrian afectar significativamente al SCI
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Supervision

La entidad defing v desarroliz actividades de control que contribuyen a la mitigacion de fos riesgos hasta
niveles aceptables para ia consecucion de sus objetivos

obyjetivos.
Control

Actividades de La entidad define v desarrolla actividades de control a nivel de entidad sobre la tecnologia para apoyar la consecucion de los

La entidad despliega las actividades de control a través de politicas que establecen las lineas generales

del control interno y procedimientos que levan dichas politicas a la practica.

La entidad selecciona, desarrolla y realiza evaluaciones continuas v/o independientes para determiner

si loscomponentes dei SCI estan presentesy en funcionamiento

Supervisién
La entidad evalia y comunicalas deficiencias de control interno de forma oportuna a las partes responsabies

de aplicar medidas de remediacién v medidas de controlincluyendo la Alta Direccion v el drgano o umidad

orgénica responsable de fa implementacion del SCseghn corresponda.

*Elaboracién: Contraloria General de la Repuablica

- ; 53
(_)

\ 54

5.5

5.6

5.7

5.8

El eje Cultura Organizacional: estd integrado por los componentes ambiente
de control e informacién y comunicacion. Este eje promueve la generacion de
condiciones adecuadas para el logro de los objetivos institucionales. Es decir,
que la entidad fortalezca la gestién con una estructura orgénica adecuada,
asignacion clara de responsabilidades, canales de comunicacion efectivos,
procesos para el reclutamiento y retencion del personal calificado, y un entorno
organizacional favorable para el ejercicio de practicas, valores éticos y
reglas de conducta.

Eje Gestion de Riesgos: Esta integrado por los componentes evaluacion
de riesgos y actividades de control. Este eje comprende la identificacion y
valoracion de los factores o eventos que pudieran afectar negativamente
el cumplimiento de los objetivos instituciona les, relacionados a la
provision de los productos que se brindan a la poblacién (bienes o servicios
publicos), asi como determinar las medidas de control que reduzcan la
probabilidad que se materialicen dichos factores o eventos.

Eje Supervisién: Este eje comprende el conjunto de acciones que permiten
dar cuenta de la implementacion del SCI, a través del Seguimiento de la
ejecucion del Plan de Accion Anual elaborado en funcion del desarrollo de
los ejes Cultura Organizacional y Gestion de Riesgos, y la Evaluacién Anual
de la implementacion del SCIL

Entrevista: Dialogo con los actores involucrados (unidades organicas de la
entidad) para recoger sus testimonios individuales y aproximarse a sus
conocimientos y experiencias.

Impacto: El resultado o efecto de un evento. El impacto de un evento puede
ser positivo o negativo sobre los objetivos estratégicos de la entidad.

Panel de expertos: Reunion de los servidores publicos con experiencia,
caracterizados por su alto y complejo conocimiento técnico sobre un
determinado tema, con el objeto de recoger los argumentos y opiniones de
cada uno.
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5.10

5.11

5.12

5.13

5.14

6.1.

Aven

Probabilidad: Posibilidad de que un evento determinado ocurra en un

periodo de tiempo dado.

Producto: Bien o servicio que proporciona la entidad a la poblacion
beneficiaria del distrito con el objeto de satisfacer sus necesidades.

Riesgo: Posibilidad de que ocurra un evento adverso que afecte el logro de
los objetivos institucionales de la entidad

Servidor publico: Persona que, independientemente del régimen
laboral en que se encuentre, mantiene vinculo laboral, contractual o
relacién de cualquier naturaleza con la entidad y que, en virtud de ello
gjerce funciones.

Taller participativo: Espacio de discusion grupal, en el cual un conjunto
de participantes presenta sus puntos de vista sobre temas determinados.
extraidos a través de herramientas como arboles de problemas, mapas
conceptuales o esquemas de procesos, entre otros.

Aplicativo Informatico del Sistema de Control Interno: Plataforma de
trabajo enel cual se registra la informacion y se adjunta la documentacion
que evidencie o sustente la implementacién del SCI, con la finalidad de
facilitar la ejecucion de la misma, asi como su seguimiento y evaluacion

Vi. DISPOSICIONES GENERALES

Dentro de las disposiciones que establece la Contraloria General de la
Republica, y la presente directiva; el Alcalde. el Gerente Municipal, la
Gerente de Planeamiento y presupuestos, y los Gerentes y Sub
Gerentes de todas las unidades orgénicas deberan implementar el Sistema
de Control Interno de la Municipalidad Distrital de Jose L.uis Bustamante
y Rivero ejecutando los pasos que se establecen para cada uno de los
siguientes ejes:
Eje Cultura Organizacional

Paso 1: Diagnostico de la Cultura Organizacional
Paso 2: Plan de Accidén Amal-Seccién Medidas de Remediacion

Eje Gestion de Riesgos

Paso 1: Priorizacidon de productos

Paso 2: Evaluacién de riesgos

Paso 3: Plan de Accidon Anual - Secciéon Medidas de Control

Eje Supervisién
Paso 1: Seguimiento de la Ejecuciondel Plande Accidn Anual

ida Dolores s/n ‘& 430700 ¥ 427195 www.munibustamante.gob.pe
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AEECIEE S en la ejecucion de los Ejes: Cultura Organizacional y Gestion de Riesgos,

Paso2: Evaluacion Anualde laImplementaciondel SCI

pueden implementarlos simultdneamente.

6.3. Los Gerentes y Sub Gerentes de todas las unidades organicas
involucradas, como resultado de la aplicacion de los pasos definidos
para el Eje Cultura Organizacional, deberan identificar situaciones que
pueden limitar el logro de los objetivos institucionales, las cuales son
consideradas como deficiencias, a partir de las cuales se establecen
medidas de remediacion con el objetivo de revertir o superar las
mismas. Estas medidas forman parte del Plan de Accién Anual —

Seccion Medidas de Remediacion.

) 6.4. Los Gerentes y Sub Gerentes de todas las unidades organicas involucradas,
como resultado de la aplicacion de los pasos definidos para el Eje Gestion
de Riesgos,deberan identificar eventos o factores que pueden afectar la
provision de los bienes o servicios que la municipalidad brinda a la

poblacién, a partir de los cuales se establecen medidas de control con el

objetivo de reducir dichos riesgos. Estas medidas forman parte del Plan de

Accion Anual — Seccion Medidas de Control.

6.5. La Gerencia Municipal en coordinacion con a Gerencia de Planeamiento y
Presupuesto  realizaran como parte del eje supervision el seguimiento
semestral y anual a la ejecucion de los planes mencionados en el numeral 6.3
y 6.4 de la presente directiva y asimismo, efectuaran la evaluacion semestral
y anual de la implementacion del SCI que permitira medir el grado de
madurez del SCI.

6.6. La Gerencia Municipal, registrara en el aplicativo informatico del SCI

la informacién correspondiente a la Implementacién del Sistema de

Control Interno de la Municipalidad, la cual es remitida por todas las

unidades organicas involucradas, los mismos que lo remite al Alcalde

quien lo revisa y aprueba a través del aplicativo informatico.

Avenida Dolores s/n & 430700 & 427195 www.munibustamante.gob.pe
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todas las unidades orgéanicas involucradas realizar las medidas correctivas

necesarias.

VIL DISPOSICIONES ESPECIFICAS

7.1. EJE CULTURA ORGANIZACIONAL

Para implementar el presente ¢je, la Gerencia Municipal, la Gerencia de
Planeamiento y Presupuesto, Subgerencia de Programacion Multianual
de Inversiones, Gerencia de Administracion, Sub Gerencia de Recursos

Humanos y Sub Gerencia de Abastecimientos, deberan ejecutar los

j‘ 7 siguientes pasos segun les corresponda:

0 Paso 1: Diagnoéstico de la Cultura Organizacional,y
Paso 2: Plan de Accion Anual-Seccion Medidas de Remediacion

7.1.1.  DIAGNOSTICO DE LA CULTURA ORGANIZACIONAL

- 7.1.1.1 El Diagnostico de la Cultura Organizacional, comprende
la identificacion del estado situacional de la cultura
organizacionaly sus deficiencias. Para ello, se utiliza la
informacién obtenida en la evaluacion semestral y anual
de la Implementacién del SCI, correspondiente a la seccion
del Eje Cultura Organizacional.

7.1.1.2  En los meses de julio (con corte de informacion al mes de
junio) y enero (con corte de informacién al mes de
diciembre) de cada afio, las unidades orgdnicas mencionadas
en el numeral 7.1 responderan de acuerdo a sus
competencias, las preguntas de la secciéon del Eje Cultura
Organizacional del "Cuestionario de Evaluacion de la
Implementacion del SCI", que se muestra en el "Anexo 1"
de la presente directiva.

7.1.1.3  La Gerencia Municipal solicitara a las unidades organicas la
informacion para el llenado del cuestionario (Anexo 1), el
mismo que debera ser remitido con la respectiva evidencia o
sustento.
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YVERO julio (g:valuaci._(')'n semestral) y el gltimo dia hdbil del nes. de
C,Z;S;:y_% assss enero (’,evaluac;én anual). El resultado de la Evaluacion
Anual del SCI permitira identificar las deficiencias del Eje

Cultura Organizacional.

71.2 PLANDEACCION ANUAL-SECCION MEDIDAS DE REMEDIACION

7.1.2.1. Porcada deficiencia identificada al registrar la informacién (Evaluacion
Anual del SCI) en el aplicativo informatico del SCLconforme se sefiala
en el numeral 7.1.1.3; las unidades organicas involucradas deberan
establecer las medidas que permitan remediarla o superarla, de manera
eficaz, oportuna y eficiente. Estas medidas constituyen las medidas de
remediacion.

7.1.2.2. La Gerencia Municipal en coordinacién con la Gerencia de Planeamiento
y presupuesto, convocaran a las unidades orgéanicas involucradas a talleres
de trabajo a fin de establecer las medidas que permitan superar las
deficiencias encontradas y que sean factibles de implementar por la
Municipalidad Distrital de Jose Luis Bustamante y Rivero durante los
meses de abril a diciembre del afio fiscal. Por cada medida de remediacion
establecida, debera asignarse la unidad orgénica responsable de su
ejecucion, el plazo, los medios (evidencia o sustento) que permitan
verificar su cumplimiento y a modo de comentarios u observaciones, debe
sefialarse la informacién que sera relevante para asegurar el cumplimiento
de dicha medida.

/& * 7.1.2.3. Las unidades organicas involucradas remitiran el Plan de Accién Anual -

( @ Seccion Medidas de Remediacion, a la Gerencia Municipal
\ -:- ' (informacién sobre las medidas de remediacion) en el siguiente
N formato:

Seccion Medidas de Remediacion

Determinacion de medidas de remediacion

Organo o Plaze de implementacion Comentarios u

Medida de Unidad Mediode  ppservaciones
Remediacion  Orgénica Fecha de Fecha de Verificacion 1

Inicio término

Responsable

Medida de
Remediacidn
11

Cullura Medida de
Organizacion | Deficiencial | Remediscién
al 12

Madida de
Remediacion
13

7.12.4  La Gerencia Municipal, realizaran el registro de la informacion en el

ot

aplicativo del SCIL
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7.2

La Gerencia Municipal, a través del aplicativo del SCI, realizard el
visado respectivo al plan elaborado y lo remitira al Alcalde para su

revision y aprobacion.

LaGerencia Municipal, imprimira desde el aplicativo del SCI, el Plan
de Accién Anual — Seccion Medidas de Remediacion para la firma
del Gerente Municipal y del Alcalde. Posteriormente, serd digitalizado
(en formato PDF) y adjuntado en el aplicativo informatico del SCI,

hasta el Gitimo dia habil del mes de marzo de cada aiio.

La Gerencia Municipal en coordinacion con la Gerencia planeamiento y
presupuesto, deberan remitir a las unidades organicas que se encuentren
a cargo de la ejecucion de las medidas de remediacion, el Plan de
Accién Anual = Seccion Medidas de Remediacion debidamente aprobado

para su cumplimiento dentro de los plazos establecidos.

Todas las unidades organicas involucradas en la ejecucion del Plan de
Accién Anual - Secciéon Medidas de Remediacion deberan programar
en su Plan Operativo Institucional — POI (abril a diciembre) las acciones
previstas en el Plan mencionado a fin de asegurar la implementacion de

las deficiencias encontradas en el Eje Cultura Organizacional.

EJE GESTION DE RIESGOS

Para implementar el presente eje; la Gerencia Municipal, la Gerencia de planeamiento
y presupuesto y todas las unidades organicas involucradas, principalmente los Organos
de Linea de la entidad, deberan ejecutar los siguientes pasos segun les corresponda:

Paso I: Priorizacion de Productos

Paso 2: Evaluacion de Riesgos
Paso 3:Plande Accion Anual -Secciéon Medidas de Control

7.2.1. PRIORIZACION DEPRODUCTOS

7.2.1.1. La Gerencia Municipal remitira un Memorandum a la Gerencia de

Planiamiento y presupuesto, a efecto que durante el primer trimestre
de cada afio, brinde la propuesta de la identificacion y priorizacion

de productos para su incorporacion a la Gestion de Riesgos.

7.2.1.2. La Gerencia de Planeamiento y presupuesto a través de la Sub
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Gerencia de Planeamiento y Racionalizacion, Sub Gerencia de
Presupuesto, Sub Gerencia Y Programacién De Multianual de
Inversiones y la subgerencia de Gestion De Inversiones y
Financiamiento; remitird a la Gerencia Municipal, dentro del primer
trimestre de cada afio, la propuesta de identificacion y priorizacién
de productos para su incorporaciéon a la Gestién de Riesgos, el

mismo que serd elaborado teniendo en cuenta los siguientes puntos:

- Considerando el Plan Estratégico Institucional (PEI) vigente, se
identificaran las Acciones Estratégicas Institucionales que se
derivan de los Objetivos Estratégicos Institucionales de Tipo 1
(bienes o servicios finales entregados por parte de la entidad al
administrado, contribuyente, ciudadano o vecino del distrito).
Estas Acciones Estratégicas Institucionales constituyen los

productos.

- Los productos seran priorizados tomando como criterio el
presupuesto anual asignado para su ejecucion, considerando
el porcentaje minimo establecido por la Contraloria Genera
I de la Republica: Porcentaje (%) del PIM al mes de febrero.

La Gerencia Municipal presentard al Alcalde, dentro del primer
trimestre de cada afio, la propuesta de identificacion y priorizacion

de productos para conocimiento y aprobacion.

El Alcalde, debera otorgar la conformidad y aprobacion de la
propuesta de identificacion y priorizacion de productos.
Asimismo, disponer su registro en el aplicativo informatico del
SCIL

La Gerencia Municipal realizara el registro de la identificacion de
productos en el aplicativo informatico del SCI dentro del primer
trimestre del afio, incluyendo el presupuesto asignado para su
ejecucion, esta informacion permitird generar la lista de productos
priorizados de la Municipalidad Distrital de Jose Luis Bustamante
y Rivero.

La informacidén se debe registrar en el aplicativo informatico por
cada periodo, como minimo los productos que correspondan al

porcentaje minimo establecido por la Contraloria.
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7.2.1.6. Se debera incorporar progresivamente a la Gestién de Riesgos los

ost Lurs . . .y
ISTAMANTE productos que tienen mayor presupuesto para su ejecucion
YA . . ;. .

VERO considerando el porcentaje minimo establecido por la

Creado por Ley N° 26455

pEanEn Contraloria General de la Republica para cada afio, hasta

incorporar el tltimo de los productos mencionados.

7.2.2.  EVALUACION DL RIESGOS

La Gerencia Municipal, dentro del primer trimestre de cada aflo,

convocara a talleres de trabajo a la Gerencia de Planeamiento y

presupuesto, vy a las unidades orgdnicas involucradas en los

productos priorizados para realizar las siguientes acciones:

7.2.2.1. Identificaciéon de los riesgos que afecten negativamente la

provision de cada producto priorizado.

-::“"‘- il X . 4
Nog = Para el desarrollo de los talleres deberd tomarse en cuenta las
,'."“". // . . , . . . .

N\ siguientes preguntas guias de identificacion de riesgos:

. Cuales son los factores, situaciones o eventos que podrian afectar
negativamente el cumplimiento de los objetivos del producto
priorizado?

(Cuales son los factores, situaciones o eventos que podrian
afectar en mayor medida el cumplimiento de plazos y estandares

del productos priorizado?

. Qué acciones, hitos o procesos del producto priorizado se
encuentran expuestos a riesgos de corrupcién (comision de
delitos contra la administracién pablica): cobro indebido,
colusion, peculado, malversacién, soborno, cohecho, trafico de

influencias, enriquecimiento ilicito, (entre otros)?

(En qué casos, un funcionario podria tener incentivos para

solicitar o recibir un soborno (coima)?

(Cuales son los riesgos que estan relacionados a posibles abusos
de poder o alteracién de informacién de la gestion de la

institucion?
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Jose Luis - Por cada ri identificado, se procederda a valorar su
STAMANTE . i5g0 [dell » Se P
@E VERO probabilidad de ocurrencia y el impacto que podria generar en
reado por Ley N° 26455 . wy 4 . .
CaREQUien . PERY la provision del producto priorizado. Estos dos valores se

multiplican para obtener el nivel de riesgo, que puede ser:

bajo, medio, alto y muy alto.
7.2.2.2 Los criterios para la valorizacion de riesgos es el
siguiente:

a) Foérmula para determinar el valor del riesgo
para la determinacion de valor del riesgo se debe utilizar la
siguiente formula:

Valor del Riesgo (Vr)=Po x|
Donde
Vr: Valor del riesgo

Po: Probalidad de ocurrencia del riesgo

7 I: Impacto del riesgo
/( /J b} Valores para determinar la probabilidad del riesgo

PROBABILIDAD

Nivel T £ e
vﬁg;;‘a . gg
Media L
i Alta 8
 Muy Alta 10
para determinar la probabilidad de ocurrencia del riesgo (Po), debe efectuarse la
siguiente pregunta: ;Cudl es la probabilidad de ocurrencia del riesgo en el producto

priorizado?

¢) Valores para determinar el impacto de riesgo

IMPACTO
| Medio &
{ Alto 8
i Muy Alto 10
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S‘iﬁ;ﬁxiqipﬁ})acto delriesgoenel cumplimientodel objetivo del producto priorizado?

YN
CdXEES 7.2.2.3. Matriz para visualizar los distintos niveles de riesgos
AREQUIPA - PERU (mapa de riesgos)
MAPA DE RIESGOS
IMPACTO

Bajo Medio Alto m

Muy
% ARa
€  ana
ﬁ Media
T

Baja

7.2.2.4. Valores y Niveles del riesgo por intervalos

Para determinar el nivel de riesgo por intervalo, debe efectuarse la
siguiente pregunta: ;A qué intervalo pertenece el valor del riesgo
.‘r,jﬁf)xf;_b;‘}\ obtenido

VALORES ¥ NIVELES DEL RIESGO POR INTERVALDS
RM Nl = RMA

(Riesgo Medio) {Riesgo Muy Alto)
16-24 32-40
7.2.2.5  Todas las unidades organicas involucradas en los productos priorizados y

que participan en los talleres de trabajo, presentardn a la Gerencia de
Planeamiento y Presupuesto la informacion respecto a la identificacién y
valorizacion de riesgos en el siguiente formato, debidamente visado:
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7.2.2.6  La Gerencia Municipal, realizara el registro de la informacion sefialada
en el parrafo precedente en el aplicativo informatico del SCI; antes
del 31 de marzo de cada afio, el mismo que va generar un mapa de
riesgos que permitird visualizar de- forma sencilla el nivel de los riesgos
identificados a fin de determinar la reduccion de los riesgos, MEDIO,
ALTO y MUY ALTO; a través de medidas de control.

7.2.2.7 La Gerencia Municipal, convocard a talleres de trabajo a la Gerencia de
Planeamiento y presupuesto, a la gerencia de administracion, y a las
unidades orgdnicas involucradas, dentro del primer trimestre del afio, a fin
de determinar la reduccién de los riesgos medio, alto y muy alto a través

de medidas de control.

7.23 PLAN DE ACCION ANUAL -SECCION MEDIDAS DE CONTROL

W]

Todas las unidades orgéanicas involucradas en la identificacion de
riesgos de los productos priorizados y que participan en los talleres,
presentaran a la Gerencia de Municipal el Plan de Accion Anual -
__.' Seccion de Medidas de Control en el siguiente formato, debidamente

A visado:

Determunation de Modaas oo songral

Produstes | Rissgoe ~ . i
: Siac i : | T Estadto gela
Brugn ipaanhisas " Frs
orza0e | ientificade . Organo o s%&w do inplementagisn Hedigs ve |
Wodigace | o3 ﬁfgé»m R | Mecrns de ilomennds u| Conwol
soawsi i) i Rasportible Pechade | Fachade erlicasion | Dhsevanones
jiL inigio | Temmind
T — 4 s W,_n.--_t.-_—mqn_ Nt

| |

st

i

)

| i !
| ] '5 o ! i
: : ,

e s

7.2.3.1 Todas las unidades organicas involucradas en la elaboraciéon del Plan de
Accion Anual. Seccion de medidas de Control, por cada riesgo
determinado deberan establecer medidas que permitan reducirlo de
manera eficaz, oportuna y eficiente. Estas medidas constituyen las
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medidas de control y pueden ser definidas como las politicas,
procedimientos, técnicas u otros mecanismos que permitan la maxima
reduccion del riesgo y sean factibles de implementar. Por cada medida de
control que se ha establecido, debe identificarse la unidad orgéanica que
estard a cargo de su ejecucion, el plazo, los medios (evidencia o sustento)
que permitirdn verificar su cumplimiento y, a modo de comentarios u
observaciones, debe sefialarse la informaciéon que sera relevante para
asegurar el cumplimiento de dicha medida.

La Gerencia Municipal realizara el registro de la informacion referente al
Plan de Accién Anual - Seccion medidas de control en el aplicativo del
SCIL

La Gerencia Municipal, a través del aplicativo del SCI, realizara el
visado respectivo al plan elaborado y lo remitird al Alcalde para su

revision y aprobacion.

La Gerencia Municipal imprimird desde el aplicativo del SCI, el Plan
de Accion Anual — Seccion Medidas de Control para la firma conjunta
de el Alcalde. Posteriormente, sera digitalizado (en formato PDF) y
adjuntado en el aplicativo informatico del SCI hasta el ditimo dia hdbil

del mes de marzo de cada ajio.

La Gerencia Municipal debera remitir a las unidades organicas, que
se encuentren a cargo de la ejecucion de las medidas de control, el Plan
de Accion Anual - Seccion Medidas de Control debidamente
aprobado para realizar las acciones administrativas que permitan su
cumplimiento dentro de los plazos establecidos

Todas las unidades organicas involucradas en la ejecucion del Plan de
Accion Anual - Seccion Medidas de Control deberan programar en su
Plan Operativo Institucional - POI (abril a diciembre) las acciones

previstas en el Plan mencionado a fin de asegurar su implementacion.

7.3.EJE SUPERVISION

Para implementar el presente eje; la Gerencia Municipal y las unidades orgénicas

involucradas en los ejes Cultura Organizacional (Medidas de Remediacion) y Eje

Gestion de Riesgos (Medidas de Control), deberdn ejecutar los siguientes pasos

seglin les corresponda:

Paso 1: Seguimiento de la Ejecuciéndel Plande Accién Anual
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7.3.1.1.

7.3.1.2.

73.1. SEGUIMIENTO DE LA EJECUCION DEL PLAN DE ACCION ANUAL

La Gerencia Municipal, solicitara mensualmente (durante los meses de

abril a diciembre) a las unidades organicas involucradas en los Planes
de Accion Anual, las acciones desarrolladas con respecto al avance de
Jas Medidas de Remediacién y Medidas de Control aprobadas.

Yy

o

Todas las unidades involucradas en los planes de accion Anual
aprobados (seccion medidas de remediacion

seccion medidas de

control), remitiran de manera mensual (durante los meses de abril a
diciembre), la informacion y documentacion que sustente el avance de
las acciones programadas en los planes mencionados.

informacion debera ser remitida en el siguiente formato denominado:
Reporte de Seguimiento del Plan de Accion Anual

1.

Seccién Medidas de Remediacion

Determunadion de mediuas de remetiation

_ Defeenegs

el 51 Medhda ge

rerpdiagion {1)

e

i

Plazo de implementacidn §M od

| Unidad Organics - — v'fim ;
Ratobicehle Fecha de Fethade erifycaun

| inicio | Término

Deganua

T Bagude i
ot | Btedids de
[Lomentenas u o radiagian

| Qosenanones |

2. Seccion Medidas de Control

Determnacion do madidas de eantrat 3
Praductes | Riesgo ; et Botadn ey |
Prorzadng | et e | ey | Plaro de iniplementaridn Megisy e |
| %0 | pedida de ée@am?wﬁé ' Megios de [ Coventanos v @ a?g
| wotrolfz | O : yerliacin | Observacomss |
| Gespomsable | fachade | Fedhade U T :
- . nicio | Teeming |
i -'
I |
i ! -3
| |
§ E | !
‘ |
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Recomendaciones de Mejora {4}
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(1) cada medida de remediacion puede contener mas de una accién que la entidad/
dependencia debe implementar para superar la deficiencia, puede ser
establecidas por hitos, entre otros.

(2) Cada medida de control puede contener mas de una accién que la
entidad/dependencia debe implementar para reducir el riesgo, pueden ser
establecidas por hitos, etapas, entre otros.

?T_«F’ (3) Listar todo los factores, hechos o situaciones que limitaron, impidieron o
: ‘/\\/ dificultaron la implementacién de los 3 ejes del SCI.
C (4) Por cada problematica listada, recomendar una medida, accioén o decision que

permita solucionar dicha problematica

73.1.3 El estado de ejecucion de las medidas consignadas en el Plan de
Accién Anual se determma considerando los s1gu1entes criterios:

Estado | Cetrerin
L = e e e e = e —_— S
| o . Coarndy i prtichad b s Con implerne oy @ memaa €2 PR Siseiin o oonteet
i bl reee @t Sl i Ao an &nua
 S— . ) S = U :
¥
{ | Cuands B potidel ne b aeoplids cmz smss wonartar e msﬁr@s R ewemetiesidn © .
i Mo fenpdamentada Sorarad nonterdds & @ Plan ge Acadn Anusl v [s oportesided persos efecaiEe by i
/ i eutminado definittamern i
7 SR - il
| £a prov | ﬁu@r{@ fa @mxdaq hg imfciadn, pave dun e by culm e by dreeplernardacién de e !
[ ¥ e i 7 g cordrs! sortenids an of Plan g Sdnidn &ngal. H
, K “ e G ]
% Pendisate Chenadte o ertidad we b iniciada i B e G roisdide S ¥ dgamcidn o
§” - coavtral eontenid go el P,an e Achdiy Anval. i
- | S il ——
i | Suwrdo lx medide de reriedids dn  Soated!l Coenide et Plan de S0 Bt Al s
| Ne apiicable i puede swr s por O RE2 i & fo oentided, debidements j
i % % 5 Qe rapnedhit ESER s iy, 1
don - I R —— - S ——©
4 i N R !
| Devestimara ¢ Deands I wdalad decde oo smplementar o reshidy on rervediaridn o saneed
¥

conteeiy oo w Pan de Sotidn anusl, sniviends Jas consatueed e o dhohe denisidn,

7.3.14  La Gerencia Municipal remitird mensualmente (durante los meses de abril
a diciembre) al Alcalde un informe sobre estado situacional de los planes
de Accidén Anual-Seccion Medidas de Remediacion y Seccién Medidas de
Control en base a la informacion proporcionada por las unidades organicas
involucradas, con la finalidad de detectar las limitaciones que impide el
cumplimiento del mismo y tomar acciones correctivas de manera oportuna.

7.3.1.5 la Gerencia Municipal, de considerarlo necesario, convocara
mensualmente a reuniones de trabajo con la presencia del alcalde con la
finalidad de implementar medidas correctivas que aseguren el
cumplimiento de los planes de Accién Anual.
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IS(ZE/EAlb[leNTE seguimiento del Plan de Accién Anual-Seccion Medidas de Remediacion
YVERO y Seccién de Medida de Control en el aplicativo del SCI. la informacion
Creado por ey N 26455 ser4 ingresada en el mes de julio, con informacion obtenida hasta el ultimo
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dia habil del mes de junio de cada afio; y el segundo seguimiento, hasta el
ultimo dia habil del mes de enero del afio siguiente, con la informacion
obtenida hasta el ltimo dia habil del mes de diciembre de cada afio.

7.3.1.7  concluido el registro de la informacion, el reporte “Seguimiento del Plan
de Accidon Anual”, la Gerencia Municipal, a través del aplicativo del SCI,
realizara el visado respectivo y lo remitird al alcalde para su revision y
aprobacion.

7.3.1.8 la Gerencia Municipal, imprimira desde el aplicativo del SCI, el reporte de
seguimiento de Plan de Accion Anual para la firma del Gerente Municipal
y del alcalde. Posteriormente, serda digitalizado (en formato PDF) y
\ i adjuntado en el aplicativo informatico del SCI hasta el viltimo dia hdbil del
7% mes de julio de cada aiio y del mes de enero del afio siguiente.

7.3.1.9 la Gerencia Municipal, deberd remitir a las unidades organicas que se
encuentren a cargo de la ejecucion de las medidas de control, el reporte de
seguimiento del plan accidn anual para conocimiento de mejoras.

7.3.2 EVALUACION DE LA IMPLENTACION DEL SISTEMA DE CONTROL
INTERNO

7.3.2.1 LLa Gerencia Municipal, remitirdA a las unidades organicas el
"Cuestionario de Evaluacion de la Implementacion del SCI" (presentado
en el Anexo N° 1). Cada unidad organica de acuerdo asus a sus
competencias resolvera Elcuestionario, serd remitido en el mes de julio de
cada afio y en el mes de enero del siguiente afio.

7.3.2.2  Las unidades orgénicas responderan el Cuestionario de Evaluacion y
adjuntaran lainformacion que sustente cada respuestay se constituyacomo
evidencia para remitir a la Contraloria General de la Republica. El llenado
del Cuestionario tiene caracter de declaracion jurada. Lainformacion
serd proporcionada dentro del mes de julio de cada afio (con corte de
informacion al mes de junio) y del mes de enero del siguiente aflo (con corte
de informacién al mes de diciembre)

7.3.2.3 las unidades organicas para el llenado del cuestionario deberan tener en
consideracion las acciones realizadas durante el seguimiento de los planes
de Accion Anual, asi como sus resultados.

7.3.2.4 la gerencia municipal realizara el consolidado de la informacion del
“cuestionario de implementacion del SCI” y posteriormente realizara el
registro en el aplicativoinformatico del SCI. El plazo maximo para
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registral la evaluacion semestral es le ultimo dia habil del mes de julio de

S(EIEJE\I%/IIXSNTE cada afio y, para la evaluacion anual, el ultimo dia habil del mes de enero
YVERO del afio siguiente.
Cread orey N° 26455
AREQUIPA - PERU
7.3.2.5  Las respuestas a las preguntas contenidas en el cuestionario y sus
evidencias se valoran de manera conjunta a fin de medir la implementacion
integral de los 3 ejes y determinar el nivel de madurez del SCI. la formula
y criterios de calculo de la implementacion del SCI son establecidas por la
Contraloria General de la Republica a traves de su directiva de
implementacion del SCI en las entidades del estado. Respecto; a los
criterios para determiner el nivel de madurez del SCI, el Organo de Control
establece la siguiente escala:
; Nivel de Madurez {(NM) ! intervato
\\\\,_ﬁ_,.—- L Q - 3‘ s ;
) >/ Inexistente »uli% ~ <=1%
(A SCt Bajo >1%% - <=30%
5CI Basico _; >30% - <=55% _
541 Interimedio »55% - <= 75
SCI Avanzado ' >75% - <=90% |
SCI Optimo ‘ >T0% - <=100% i
7.3.2.6  concluido el registro del cuestionario en el aplicativo informatico del SCI,

7.3.2.7

7.3.2.8

7.3.2.9

Avenida

el reporte “ Evaluacion de la Implementacion del SCI” deberd ser visado
por la Gerencia Municipal y las unidades organicas involucradas y lo
remitira al Alcalde para su revision y aprobacion.

la gerencia municipal imprimira desde el aplicativo SCI, el reporte
Evaluacion de la Implementacion del SCI” para la firma conjunta con el
Alcalde. Posteriormente sera digitalizado (en formato PDF) y adjuntado en
el aplicativo informativo informatico del SCI hasta el ultimo dia hdbil del
mes de julio de cada aiio v del mes de enero del afio siguiente.

la Gerencia Municipal, remitird los resultados de la evaluacién de
implementacion del sistema de control interno, seflalado principalmente el
nivel de madurez del SCI y la identificacion de las deficiencias de los ejes
Cultura Organizacional Gestién de Riesgos y Supervision.

El alcalde para superar las deficiencias encontradas, dispondra al Gerente
Municipal elaborar el Plan de Accién Anual-Seccion Medidas de
Remediacion, regulado en el numeral 7.1 de la presente Directiva; ademas
utiliza la informacién para toma de decisiones.
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8.3.
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8.5.
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8.7.

El Alcalde, es la maxima autoridad jerarquica institucional,
responsable de la implementacion del SCI de la Municipalidad
Distrital de Jose Luis Bustamante Rivero. Asi mismo, es responsable
de solicitar a la Contraloria General de la Republica los accesos al
aplicativo informaético del Sistema de Control Interno.

El Gerente Municipal es el responsable de la implementacion del
Sistema de Control Interno. Coordina la planificacion, ejecucion,
seguimiento y evaluacion del SCI.

La Sub Gerencia de Recursos Humanos, es responsable de coordinar
con la Gerencia Municipal a fin de desarrollar eventos de
capacitacion dirigido a los servidores publicos de las diferentes
unidades organicas, en materia de control interno.

El Gerente de Planeamiento y Presupuesto, a través de la Sub
Gerencia de programacion multianual de inversiones, es el
responsable de coordinar con el Alcalde y el Gerente Municipal
el disefio de la identificacion de los productos municipales, asi como
la priorizacién de los productos a ejecutar, teniendo en consideracién
el Plan Estratégico Institucional vigente y el Presupuesto
Institucional de Gastos de la entidad. Ademas, coordina con el
Gerente Municipal el seguimiento y evaluaciéon de las acciones a
ejecutar por parte de las unidades organicas.

Los Gerentes y subgerentes de las unidades organicas, son los
responsables de ejecutar las acciones necesarias para la
implementacion del SCI. Asimismo; son los que proporcionan la
informacién y documentos requeridos por la Gerencia Municipal
necesaria para dar cumplimiento a lo dispuesto por la presente
Directiva.

La Gerencia Municipal de la Municipalidad Distrital de Jose Luis
Bustamante y Rivero son competentes para efectuar el seguimiento
y evaluacién de la implementacion del SCI efectuada por laentidad.
En el marco de sus competencias estan facultados para ejecutar las
acciones de orientacion y seguimiento, asi como los servicios de
control que resulten necesarios para cautelar y asegurar la
implementacion del SClen la entidad.

La inobservancia e incumplimiento a las obligaciones y
responsabilidades referidas a la implementacién y funcionamiento del
SCI. generan responsabilidad administrativa funcional conforme a lo
dispuesto en el articulo 8 de la Ley N° 28716, pasible de sancion de
acuerdo a la normativa aplicable, sin perjuicio de la responsabilidad
civil o penal a que hubiere lugar, de ser el caso.
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8.9.

8.10.

El Alcalde deberd determinar la responsabilidad administrativa
funcional de los funcionarios y servidores ptblicos de la corporacion
municipal que contravengan la normativa que regula la implementacion
y funcionamiento del SCI.

incorporados a la gestién de riesgos, aplicando para ello, las
disposiciones contenidas en el numeral 7.3.1.1de la presente Directiva.

Los Gerentes y Sub Gerentes de la Municipalidad son responsables de
determinar medidas de control con el objeto de mitigarlos, de acuerdo
a los lineamientos establecidos,cuando los riesgos identificados en los
productos incorporados a la gestion de riesgos no a lcanzaron el nivel
de tolerancia permitido o se han identificado nuevos riesgos.

IX. DISPOSICION COMPLEMENTARIAS FINALES

\ PRIMERA. - Para los aspectos no previstos en la presente Directiva, se
aplicaran supletoriamente las normas legales vigentes sobre la materia.
Adicionalmente se debera tener en cuenta la adecuacion a cualquier norma

Directiva.

legal que se establezca con posterioridad a la fecha de aprobacion de la presente
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