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RESOLUCION DE GERENCIA MUNICIPAL N° 010-2021-GM-MDJLBYR

J.L. Bustamante y Rivero 2021, febrero 25

VISTOS: La documentacién puesta a conocimiento: (i) Informe N°127-2021-
CSN/SGGRH-GA/MDJLBYR, de fecha 10.02.2021, emitida por la Subgerencia de
Gestion de Recursos Humanos, (i) ) Proveido Alcaldia N° 134-202, (i) Informe Legal
N° 025 -2021-GAJ/MDJLBYR, de fecha 22 de febrero del 2021, emitido por Ila
Gerencia de Asesoria Juridica, (i) Proveido N° 321-2021-GM/MDJLBY, v;

~.. CONSIDERANDO:

\~Que, el Articulo 194° de la Constitucion Politica del Peri de 1993 prescribe que las

municipalidades provinciales y distritales son érganos de gobierno local que gozan de

/autonomia politica, econdmica y administrativa en los asuntos de su competencia;
/ autonomia que segn lo denotado por el Articulo Il del Titulo Preliminar de la Ley N°

27972, Ley Organica de Municipalidades, radica en la facultad de ejercer actos de
gobierno, administrativos y de administracion, con sujecion al ordenamiento juridico.

Que, el Articulo 1 de la Ley 27942, Ley de Prevencion y Sancion del Hostigamiento
Sexual, modificado por la Ley N° 29430 sefala que la presente ley tiene el objeto de
prevenir y sancionar el hostigamiento sexual producido en las relaciones de autoridad
o dependencia, cualquiera sea la forma juridica de esta relacién. Igualmente, cuando

se presente entre personas con prescindencia de jerarquia, estamento, grado, cargo,
funcién, nivel remunerativo o analogo

Que, el Articulo 2 de la citada Ley en el parrafo precedente sefiala que el ambito de
aplicacién de la ley comprende, entre otros, la siguiente: En Centros de Trabajo
publicos y privados: a los trabajadores o empleadores, al personal de direcciéon o de
confianza, al titular, asociado, director, accionista o socio de la empresa o institucion;
asimismo, a los funcionarios o servidores publicos cualquiera sea su régimen laboral.

Que, mediante Decreto Supremo N° 014-2019-MIMP se aprobo el Reglamento de la
Ley N° 27942, Ley de Prevencion y Sancién del Hostigamiento Sexual, se tiene el
numeral 7.2 del articulo 7 del referido Reglamento, sefiala que las instituciones deben
garantizar a las personas que denuncian actos de hostigamiento sexual, el acceso a
las medidas de protecciéon que resulten idéneas para la proteccién de sus derechos,
asi como otras medidas que permitan evitar nuevos casos de hostigamiento, con
independencia del tipo de vinculo que tales instituciones tengan con las victimas,
respetando las reglas establecidas en el indicado Reglamento; asi mismo, el articulo
24 del citado Reglamento, establece que las instituciones con veinte (20) o mas
servidores/as, trabajadores/as, estudiantes o personal en general, cuentan con
politicas internas para prevenir y sancionar el hostigamiento sexual, las mismas que
deben estar reguladas en directivas, reglamentos internos u otros documentos. Dichos
documentos deben especificar los canales para la presentacién de quejas o
denuncias, el procedimiento de investigacion y sancion y los plazos de cada etapa, los
cuales no pueden ser mayores a los previstos en la Ley y el Reglamento.

Que, mediante Resolucion de Presidencia Ejecutiva N° 144-2019-SERVIR-PE,
SERVIR aprob6 “Lineamientos para la Prevencion, Denuncia, Atencién, Investigacion
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y Sancion del Hostigamiento Sexual en las Entidades Publicas”, los cuales tienen por
objeto regular las acciones de prevencion, denuncia, atencion, investigacion y sancion
del hostigamiento sexual en las entidades publicas, conforme a lo establecido en la
Ley de Prevencion y Sancion del Hostigamiento Sexual y su Reglamento;

Que, mediante Informe N°127-2021-CSN/SGGRH-GA/MDJLBYR, de fecha
10.02.2021, emitida por la Subgerencia de Gestién de Recursos Humanos, sefala
que: “De la coyuntura que afronta el pais y la sociedad que viene siendo mas violenta
dia a dia, como se puede apreciar en los noticieros, ante la evaluacién del clima
laboral y andlisis situacional del personal que labora en la municipalidad, bajo todos
los regimenes laborales, vemos la necesidad y la importancia de la aprobacién de la
Directiva: “Prevencion y Sancién del Hostigamiento Sexual y Laboral en la
Municipalidad Distrital de José Luis Bustamante y Rivero”;

En merito a las facultades delegadas por el Despacho de Alcaldia y con el Informe
Legal N° 025 -2021-GAJ/MDJLBYR, emitido por la Gerencia de Asesoria Juridica,
ésta Gerencia Municipal, en uso de sus facuitades;

SE RESUELVE:

ARTICULO PRIMERO: APROBAR la Directiva N° 001-2021-GM/MDJLBYR-SGGRH:
“Prevencion y Sancion del Hostigamiento Sexual y Laboral en la Municipalidad Distrital

de José Luis Bustamante y Rivero”; la misma que forma parte integrante de la
presente Resolucion.

ARTICULO SEGUNDO: ENCARGAR a la Subgerencia de Gestion de Recursos
Humanos, el cumplimiento obligatorio de la presente directiva.

ARTICULO TERCERO: ENCARGAR a la Sub Gerencia de Tecnologias de
Informacién y Comunicacién asi como la Sub Gerencia de Imagen Institucional y

Relaciones Publicas la difusion de la presente Directiva aprobada con la presente
resolucion

REGISTRESE, COMUNIQUESE Y CUMPLASE.

“g JOSE LUIE BUSTAMA RO

\ ~fibog Carlos Aberto Perea Barfera

\'\___._/ GERENTE MUNICIPAL

/ - MUNIEIPAUDAD DiSTRITAL
1
|
|

c.c. Alcaldia ‘
GM
SGGRH
SGTIC
SGIl Y RRPP
CAPBI/pytr
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DIRECTIVA N° 001-2021-GM/MDJLBYR-SGGRH

PREVENCION Y SANCION DEL HOSTIGAMIENTO SEXUAL EN LA
MUNICIPALIDAD DISTRITAL DE JOSE LUIS BUSTAMANTE Y RIVERO

1. OBJETIVO

Establecer disposiciones internas y procedimientos para prevenir, detectar, denunciar

y sancionar las conductas que configuran actos de hostigamiento sexual producto de

las relaciones de autoridad o dependencia, o entre personas independientemente de la
,{\:_M“"\\ jerarquia, la funcién, nivel remunerativo; en la Municipalidad de José Luis Bustamante
’\r)‘ Rivero.

‘-\"l

|#| 2. FINALIDAD

/< Mormar los procedimientos y establecer las competencias y responsabilidades para la
- aplicacién de los mecanismos de prevencidn y sancion del hostigamiento sexual.

3. ALCANCE

La presente directiva es de cumplimiento obligatorio para todos los funcionarios y
servidores de la Municipalidad de José Luis Bustamante y Rivero, independientemente
del régimen laboral que les sea aplicable, asi como para todo el personal sujeto a otras
modalidades de contratacién.

4. VIGENCIA

La presente directiva entrara en vigencia a partir del dia siguiente de su aprobacidn,
mediante Resolucién de Gerencia Municipal.

5. BASE LEGAL

e Constitucién Politica del Peru.

e Ley N° 27972 - Ley Orgéanica de Municipalidades.

e Ley N° 27444 - Ley del Procedimiento Administrativo General.

o Ley N° 27942 - Ley de Prevencién y Sancidén del Hostigamiento Sexual, y el
Decreto supremo N°014-2019-MIMP que aprueba su reglamento.

e Resolucién Ministerial N°222-2019-TR que aprueba los Lineamientos del
servicio de orientaciéon y acompafamiento para los casos de hostigamiento
sexual en el trabajo “Trabaja sin acoso”

o Ley N° 28983 - Ley de igualdad de oportunidades entre hombres y mujeres.

» Ley N° 27815 - Ley del Cédigo de Etica de la Funcién Publica.

e Ley N° 28175 - Ley Marco del Empleo Pablico.

e Decreto Legislativo N° 276 - Ley de Bases de la Carrera Administrativa y de
Remuneraciones del Sector Publico, y su reglamento.

e Decreto Supremo N° 003-97-TR, que aprueba el Texto Unico Ordenado del
Decreto Legislativo N° 728 - Ley de Productividad y Competitividad Laboral, y su
reglamento.

e Decreto Legislativo N° 1057, que regula el Régimen Especial de Contratacion
Administrativa de Servicios, y su reglamento.
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e Ley N° 29849 - Ley que establece la eliminacién progresiva del Régimen Especial
de Contratacion Administrativa de Servicios.

e Decreto Supremo N°004-2019-JUS, Decreto Supremo que aprueba el TUO DE
LA Ley N°27444, Ley de Procedimiento Administrativo General.

e Reglamento de Organizacién y Funciones de la Municipalidad de José Luis
Bustamante y Rivero.

e Manual de Organizaciéon y Funciones de la Municipalidad de José Luis
Bustamante y Rivero.

e Resolucién de Presidencia Ejecutiva N°144-2019-SERVIR-PE, que aprueba el

e Directiva N°02-2015-SERVIR/GPGSC “Régimen disciplinario y procedimiento

=~ . Sancionador de la Ley N°30057 Ley del Servicio Civil”

¢ Resolucién de Presidencia Ejecutiva N°144-2019-SERVIR-PE, que formaliza el
acuerdo de consejo directivo mediante el cual se aprobaron los “Lineamientos
para la prevencién, denuncia, atencién investigaciébn y sancién del
hostigamiento sexual en las entidades piblicas”

6. RESPONSABILIDAD

Los funcionarios, los servidores publicos y el personal sujeto a otras modalidades de
contratacién, son responsables del cumplimiento de lo estipulado en la presente
directiva, quedando su omisién comprendida como falta disciplinaria.

\\DM Lig
%;@\)\’ X 7. PRINCIPIOS QUE RIGEN LAS ACCIONES DE PREVENCION Y SANCION
3§, \ \\

.as acciones de prevencién y sancién en el MEF se rigen por los siguientes principios:
/a) Dignidad y defensa de la persona: b) De gozar de un ambiente saludable y armonioso;
c) De igualdad y no discriminacién por razones de género: d) De respeto de la integridad
personal; e) De intervencién inmediata y oportuna; f) De confidencialidad; g) Del debido
procedimiento; h) De impulso de oficio; i) De informalismo; |) De celeridad; k) De interés
superior del nifio, nifia y adolescente; I) De no revictimizacién.

8. DEFINICIONES
Para los efectos de la presente directiva se entendera por:

e Conducta de Naturaleza Sexual: Comportamiento o actos fisicos verbales,
gestuales u otros de connotacién sexual, tales como comentarios e
insinuaciones, observaciones o miradas lascivas; exhibicién o exposicién de
material pornografico; tocamientos roces o acercamientos corporales; exigencias
o proposiciones sexuales; contacto virtual; entre otras de similar naturaleza.

e Conducta sexista: comportamientos o actos que promueven o refuerzan
estereotipos en los cuales las mujeres y los hombres tienen atributos, roles o
espacios propios, que suponen la subordinacién de un sexo o genero respecto
del otro.

e Denunciado: persona contra la que se presenta la denuncia o denuncia por
hostigamiento sexual.

¢ Denunciante: persona natural o juridica que, en forma individual o colectiva,
pone en conocimiento uno o varios actos de hostigamiento sexual, pudiendo
actuar en nombre propio o a nombre de tercera persona.




o PFuncionario: persona natural que, en virtud de una Resoluciéon de Alcaldia,
ejerce un cargo de confianza como Gerente o Subgerente.

o Servidor: persona natural que labora o presta servicios en cualquiera de las
unidades organicas o dependencias de la municipalidad, en su condicién de
nombrado o contratado.

¢ Personal sujeto a otras modalidades de contratacidon: se encuentran
comprendidos en dicha condicion los consultores, servicios por terceros,
secigristas y practicantes.

s Hostigado: toda persona natural, hombre o mujer, que es victima de
hostigamiento sexual.

o Hostigador: toda persona natural, hombre o mujer, que dirige a otros
comportamientos de naturaleza sexual no deseados, cuya responsabilidad ha
sido determinada y que ha sido sancionada previa denuncia o demanda segin
sea €l caso.

s Hostigamiento sexual: forma de violencia que se configura a través de una
conducta de naturaleza o connotacién sexual o sexista no deseada por la
persona contra la que se dirige, que pueda crear un ambiente intimidatorio,
hostil o humillante; o que pueda afectar la actividad o situacién laboral; aunque
no necesariamente se requiere dichas consecuencias. Para su configuracién no
se requiere acreditar el rechazo ni la reiteracion de la conducta.

¢ Denuncia: comunicacion verbal o escrita conteniendo la ocurrencia de uno o
mas hechos que presuntamente constituyen actos de hostigamiento sexual, el
cual es presentado por el hostigado ante la Subgerencia de Recursos Humanos
contra el presunto hostigador.

¢ Procedimiento Administrativo Disciplinario: Es el conjunto de actuaciones
de la entidad conducentes a la determinacién de la existencia o no de falta
administrativa de los servidores civiles del MEF, en observancia de las garantias
del debido procedimiento administrativo.

e Relaciéon de autoridad: Todo vinculo existente entre dos personas a través de
la cual una de ellas tiene poder de direccién sobre las actividades de la otra, o
tiene una situacion ventajosa frente a la otra. Este concepto incluye el de
relaciéon de dependencia.

¢ Relacion de sujecion: Todo vinculo que se produce en el marco de una relacién
de prestacion de servicios, formacién, capacitacion u otras similares, en las que
existe un poder de influencia de una persona frente a la otra.

e STPAD: La Secretaria Técnica de los 6rganos Instructores del Procedimiento
Administrativo Disciplinario (STPAD) es responsable de dar tramite a las
denuncias sobre presuntos actos de acuerdo a sus funciones.

9. DISPOSICIONES GENERALES

Se entenderan como manifestacién de la conducta de hostigamiento sexual, a titulo
enunciativo y no taxativo, las siguientes:

a) La promesa explicita o implicita a la victima de un trato preferente y/o
beneficioso respecto a su situacion actual o futura a cambio de favores sexuales.

b) La exigencia explicita o implicita de una conducta no deseada por la victima,
que atente o afecte su dignidad, o ejercer actitudes de presiéon e intimidatorias
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con la finalidad de recibir atenciones o favores de naturaleza sexual, o para
reunirse o salir con la persona agraviada.

c} El uso de términos de naturaleza o connotacién sexual escritos o verbales,
insinuaciones sexuales, proposiciones sexuales, gestos obscenos que resulten
insoportables, hostiles, humillantes u ofensivos para la victima, tales como:
escritos con mensajes de contenido sexual, exposiciones indecentes con
contenido sexual y ofensivo, bromas obscenas, preguntas, chistes o piropos de
contenido sexual, conversaciones con contenido sexual, llamadas telefénicas o
correos electrénicos de contenido sexual, proposiciones reiteradas por citas con
quien ha rechazado tales solicitudes, comentarios de contenido sexual o de la
vida sexual de la persona agraviada, mostrar reiteradamente dibujos, grafitis,
fotos, revistas, calendarios con contenido sexual, entre otros actos de similar
naturaleza.

d) Acercamientos corporales, roces, tocamientos u otras conductas fisicas de
naturaleza sexual que resulten ofensivas y no deseadas por la victima.

e) Trato ofensivo u hostil por el rechazo de las conductas sefialadas en este
numeral.

Amenazas mediante las cuales se exija en forma explicita o implicita una
conducta no deseada por el hostigado, que atente o agravie su dignidad.

f) Otras conductas que encajen en el concepto de hostigamiento sexual.
En estos casos no se requiere acreditar el rechazo ni la reiterancia de la conducta.

Para la configuracion del hostigamiento sexual no se requiere acreditar que la conducta
de quien hostiga sea reiterada o el rechazo del hostigado sea expreso. La reiterancia
puede ser considerada como un elemento indiciario.

Se configura el hostigamiento sexual, independientemente de si existen grados de
jerarquia entre la persona hostigada y la hostigadora o si el acto de hostigamiento sexual
se produce durante o fuera de la jomada laboral o formativa o similar; o si este ocurre
o no en el lugar de trabajo, ambientes formativos o similares.

Son elementos constitutivos del hostigamiento sexual:
a) Una relacion de autoridad, dependencia, jerarquia o situacién ventajosa.

b) Los actos de caracter o connotacién sexual, éstos pueden ser fisicos, verbales,
escritos o de similar naturaleza.

c) El acto no es deseado o es rechazado manifiestamente por la victima.

d) El sometimiento o el rechazo de una persona a dicha conducta se utiliza de
forma explicita e implicita como base de una decisién que tenga efectos sobre el
acceso de ésta a la formacién o al empleo, sobre la continuacién del mismo, los
ascensos, el salario o cualesquiera otras decisiones relativas al empleo y/o a
dicha conducta creando un entorno laboral intimidatorio, hostil o humillante
para la persona que es objeto de la misma.

. — —
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10. MEDIDAS DE PREVENCION Y DIFUSION DE CANALES DE DENUNCIA

A través de la Sub Gerencia de Recursos Humanos se planificard las medidas de
prevencion y difusién de canales de denuncia, para mantener condiciones de respeto de
la integridad fisica, psiquica y moral entre los servidores desarrollando las siguientes
acciones:

e Realizar evaluaciones anuales para identificar posibles situaciones de
hostigamientos sexual, o riesgos de que estas sucedan, asi como levantar
informacién que permitan identificar acciones de mejora para la prevencién del
hostigamiento sexual.

¢ Brindar una capacitacién en materia de hostigamiento sexual al inicio de la
relaciéon laboral o formativa, jcon el objeto de sensibilizar sobre la importancia
de combatir e! hostigamiento sexual, identificar dichas situaciones y brindar
informacién sobre los canales de atencién de las quejas o denuncias.

e Brindar por lo menos una capacitaciéon anual especializada al personal de
Recursos Humanos, Secretaria Técnica de Procedimientos Administrativos
Disciplinarios y los demas involucrados en la investigaciéon y sancién del
hostigamiento sexual, con el objeto de informar sobre el correcto tratamiento a
los presuntos hostigados, el método de investigacién en casos de hostigamiento
sexual y el desarrollo del Procedimiento Administrativo Disciplinario.

¢ Difundir periédicamente, a través de los medios que disponga la entidad, la
informacién que permita identificar las conductas que constituyan actos de
hostigamiento sexual y las sanciones aplicables.

o Informar y difundir, por los medios que disponga la entidad y en lugares visibles
de la Institucién, los canales internos y externos de atencién para la
presentacion de quejas o denuncias, que permitan enfrentar los casos de
hostigamiento sexual.

e Poner a disposicion de los servidores civiles y el publico en general, los formatos
para la presentacion de quejas o denuncias y la informacién basica sobre el
procedimiento.

e Incluir en los contratos laborales y/o convenios a suscribirse, como parte de las
obligaciones del servidor civil o practicante pre profesional o profesional, una
clausula de respeto a las normas de integridad y ética piblica, asi como las
referidas al hostigamiento sexual.

11.MEDIDAS DESTINADAS A FACILITAR LA INVESTIGACION Y SANCION DE
ACTOS DE HOSTIGAMIENTO SEXUAL

La sub gerencia de Recursos Humanos ejecuta las siguientes medidas destinadas a
facilitar las acciones de investigacion y sancion del hostigamiento sexual.

Brindar las facilidades necesarias al Secretario Técnico encargado de brindar apoyo a
las autoridades del Procedimiento Administrativo Disciplinario para realizar la
investigacién de actos de hostigamiento sexual.

Informar, a través de la STPAD, al Ministerio Publico o a la Policia Nacional del Per1, en
un plazo de veinticuatro (24) horas computados a partir de la emisién del Informe de
Precalificacion que recomienda dar inicio al Procedimiento Administrativo Disciplinario
- PAD, para que actuen conforme a sus funciones.
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12. DISPOSICIONES ESPECIFICAS

12.1. PRESENTACION DE LA DENUNCIA:

¢ De forma verbal o escrita sera presentada por el hostigado ante la Sub gerencia
de Recursos Humanos, en un plazo que no podra exceder de treinta (15) dias

habiles, computados desde el ultimo acto de hostigamiento sexual.

e Via correo electrénico denuncialaboral@munibustamante.cob.pe

e Las denuncias presentadas de manera andénima deben contener al menos la
identificacién del hostigado, el agresor y el contexto de los hechos en el cual se
habria producido en acto de hostigamiento. Estas denuncias deben entenderse
como una forma de inicio de las investigaciones de oficio a cargo de la STPAD.

e La Sub Gerencia de Recursos Humanos, remite la denuncia a la STPAD en un
plazo maximo de 48 horas de conocido el hecho.

12.2. CONTENIDO DE LA DENUNCIA:

= La denuncia debera contener la siguiente informacién:

e Identificacién del denunciante

o Identificacién del presunto hostigado: nombre, cargo, funcién principal que
realiza y otros datos que se consideren pertinentes.

o Identificaciéon del presunto hostigador: nombre, cargo, relacién laboral o
contractual con el hostigado y otros datos que se consideren pertinentes.

e Descripcién de los actos que consideren manifestaciones de hostigamiento
sexual y las circunstancias de tiempo y lugar en que se produjeron.

¢ Medios probatorios que acreditarian el acto.

e Solicitud de medidas de proteccion, en caso ello sea necesario.

e Firma de corresponder.

12.3. MEDIOS PROBATORIOS:

Los medios probatorios que la victima de hostigamiento sexual podra presentar para
acreditar y sustentar su denuncia, son los siguientes:

a) Declaracion de testigos.
b) Documentos publicos y/o privados.

c) Grabaciones de audio, correos electrénicos, videos, mensajes de texto
telefénicos, fotografias, objetos, entre otros.

d) Pericias psicologicas, psiquiatricas forenses, grafotécnicas, analisis biolégicos,
quimicos, entre otros.
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AREQUIPA - PERD e) Cualquier otro medio probatorio idéneo para la verificacion de los actos de

hostigamiento sexual. Estos medios probatorios podran ser presentados hasta
antes que se emita la resolucién final y podran ser solicitados de oficio por la
Subgerencia de Recursos Humanos o la unidad organica a cargo de la
investigacién.

13.PROCEDIMIENTO CUANDO EL DENUNCIADO O DENUNCIANTE ES EL SUB
GERENTE DE RECURSOS HUMANOS O EL SECRETARIO TECNICO DE
PROCEDIMIENTOS ADMINISTRATIVOS DISCIPLINARIOS

;;\_Qﬁl . En caso, el presunto hostigador sea el Sub Gerente de Recursos Humanos o €l Secretario
b M‘%“\”Tecmco de Procedimientos Administrativos Disciplinario, la denuncia se interpone ante
2 la Oficina General de Administraciéon. El presunto hostigador debe abstenerse de
participar en la investigacion. La abstenciéon se tramita de conformidad con lo
; ,@ tablecido en el Texto Unico Ordenado de la Ley N* 27444, Ley del Procedimiento
4. Administrativo General.

La Oficina General de Administracién toma las medidas de proteccién que corresponda
a favor del hostigado.

14.ATENCION MEDICA Y PSICOLOGICA

La Sub Gerencia de Recursos Humanos, en €l plazo no mayor a un (2) dia habil de
S\recibida la denuncia o queja, pone a disposicién del hostigado los canales de atencién
" médica y/o psicolégica, con los que la municipalidad cuente, asi como de los servicios
"/ publicos que el Estado pone a disposicién de los hostigados.

15. MEDIDAS DE PROTECCION

A fin de asegurar la eficacia de la resolucién final y la proteccién de la victima, la
Subgerencia de Recursos Humanos podra adoptar las siguientes acciones relacionadas
con las medidas de proteccion que a continuaciéon se detallan:

a) Disponer la rotacién o separacion fisica del presunto hostigador.
b) Disponer la rotacién de la victima, a solicitud de ésta.

c) Solicitar ante la autoridad competente el otorgamiento de garantias personales
para la presunta victima y su entorno familiar.

d) Solicitud al 6rgano competente para la emision de una orden de impedimento
de acercamiento, proximidad al hostigado o a su entorno familiar, o de entablar
algiin tipo de comunicacion con el hostigado.

En ningliin caso se considera una medida de proteccién valida proponer al hostigado
tomar vacaciones cuando este no lo ha solicitado.

Asimismo, las medidas de proteccioén son sustituidas o ampliadas, a solicitud de parte,
atendiendo a las circunstancias de cada caso, con la debida justificacién y cautelando
que la decisién sea razonable, proporcional y beneficiosa para el hostigado, v se
mantendran vigentes hasta que se emita la resoluciéon o decisién que pone fin al
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~‘~i5focedimiento de investigacién y sancioén del hostigamiento sexual. Sin perjuicio de ello,

en la resolucion que pone fin al procedimiento, el érgano encargado de sancionar puede
establecer medidas temporales a favor del hostigado con la finalidad de garantizar su
bienestar.

Las autoridades del procedimiento podran disponer en coordinacién con la Sub
Gerencia de Recursos Humanos las medidas idéneas que garanticen el bienestar general
del denunciante u hostigado en el marco de los lineamientos de cultura y clima laboral.

16. PROCEDIMIENTO DE LA DENUNCIA POR HOSTIGAMIENTO SEXUAL:

La denuncia podra ser presentada por el hostigado conforme a los mecanismos
establecidos en el punto 9.1. ante la Subgerencia de Recursos Humanos, y su tramite
no dependera del régimen laboral aplicable al hostigador, independientemente del
régimen al que pertenezca la presunta victima, aiin en el caso de que hubiere concluido
¢l vinculo laboral.

/" El plazo para presentar la denuncia no podra exceder de treinta (15) dias habiles

computados desde el ultimo acto de hostigamiento sexual.

17. PROCEDIMIENTO DE INVESTIGACION

El Procedimiento de Investigacion esta a cargo del STPAD y permite el esclarecimiento
del hecho denunciado, que consta en el Informe de Precalificacién respectivo.

18. RECEPCION DE LA DENUNCIA:

La denuncia sera recibida por la Subgerencia de Recursos Humanos, y en un plazo no
mayor de veinticuatro (24) horas sera derivada, segiin corresponda, a la STPAD; en caso
de instaurarse el proceso administrativo disciplinario, seran de aplicacién los plazos
establecidos en el articulo 32 del Reglamento de la Ley N° 27942 (Decreto Supremo N°
010-2003-MIMDES).

19.INVESTIGACION:

La Secretaria Técnica de Procesos Administrativos Disciplinarios, o la Subgerencia de
Recursos Humanos, segln corresponda, podra efectuar las investigaciones que
considere necesarias, a fin de determinar la existencia y responsabilidad de los actos de
hostigamiento sexual materia de denuncia o denuncia. El periodo de investigacién no
excedera del plazo de diez (10) dias habiles.

20.INFORME DE PRECALIFICACION A CARGO DE LA STPAD

La STPAD emite el informe de precalificacién evaluando la configuracion del acto de
hostigamiento sexual y determinando la gravedad del hecho. Si la STPAD aprecia que
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debe recomendar el inicio del procedimiento a fin que la autoridad respectiva continte
la instruccién.

Para el Informe de precalificacién, el STPAD toma en consideracién lo siguiente:

Debe ser emitido en el plazo maximo de quince (15) dias calendario computados desde
el dia siguiente de la presentacién de la denuncia o desde que se toma conocimiento del
hecho, bajo responsabilidad.

La STPAD considera la totalidad de las circunstancias en que ocurrieron los hechos y
RN el contexto en el cual sucedié la conducta. La determinacién de la conducta imputada
“\:.se basara en los hechos de cada caso particular.

/lf‘l Informe de Precalificacién cuenta con el contenido establecido por la Directiva N®
o '02-2015-SERVIR/GPGSC “Régimen Disciplinario y Procedimiento Sancionador de la
Y 'Ley N° 30057, Ley del Servicio Civil", asi como con un analisis completo del estandar
AWML probatorio antes sefialado.

La STPAD tiene un plazo méaximo de un (1) dia habil para notificar el Informe de
precalificacién al 6érgano instructor. Para la determinacién del 6rgano instructor se
adopta como criterio la linea jerarquica establecida en los instrumentos de gestion de la
entidad y el tipo de sancién que corresponde a la gravedad de la falta.

21.PROCEDIMIENTO ADMINISTRATIVO DISCIPLINARIO - PAD

El PAD tiene por finalidad determinar la existencia o configuraciéon del hostigamiento
sexual y la responsabilidad correspondiente, garantizando una investigacién reservada,
confidencial, imparcial, eficaz, que permita sancionar al hostigador y proteger al
hostigado, cumpliendo con el debido procedimiento, en observancia del régimen
disciplinario previsto en la Ley del Servicio Civil y su Reglamento General.

Dicho PAD no puede extenderse por un plazo mayor de treinta (30) dias calendario.
Excepcionalmente, y atendiendo a la complejidad del caso, el procedimiento
disciplinario podra extenderse por un plazo adicional de quince (15) dias calendario,
con la debida justificacion.

El incumplimiento de los plazos indicados en el parrafo precedente, Implica
responsabilidad administrativa pero no la caducidad del procedimiento.

22.FASE INSTRUCTIVA

La fase instructiva se inicia con la notificacion de inicio del procedimiento administrativo
disciplinario al presunto hostigador.

El érgano instructor notifica al presunto hostigador, debiendo llevar a cabo en estricta
observancia del principio de celeridad, dando el plazo de cinco (5) dias habiles para la
presentacién de descargos. Corresponde al presunto hostigador solicitar la prérroga del
plazo de presentaciéon de descargos, y presentar su solicitud a mas tardar el dia de
vencimiento del plazo inicial. Sin necesidad de respuesta, el plazo se entiende
prorrogado automaticamente contados desde el vencimiento del plazo inicial.

—
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*“TLa solicitud de informe oral se presenta conjuntamente con la presentacion de

descargos, Presentados o no los descargos en el plazo indicado, el expediente queda
expedito para emitir pronunciamiento por el érgano instructor.

El 6rgano instructor emite el informe de evaluacién de la responsabilidad en el plazo
méximo de diez (10) dias calendarios, contados desde el dia siguiente a la fecha de
presentacion de los descargos.

23.FASE SANCIONADORA

Una vez recibido el informe del 6rgano instructor, el érgano sancionador, cuenta con

. cuatro (4) dias habiles para la emisién de su pronunciamiento. El pronunciamiento
<“ipuede determinar la existencia de hostigamiento sexual e imponer una sancién o
“‘declarar no ha lugar y disponer el archivamiento.

Si hubiera solicitado informe oral, el Organo Sancionador notifica la programacién al
“denunciado indicando lugar, fecha y hora, teniendo en cuenta el plazo para emitir su
pronunciamiento.

24.GRADUACION DE LA SANCION

Con el fin de determinar la gravedad de la conducta de hostigamiento sexual se debe
decidir de acuerdo a criterios de razonabilidad y proporcionalidad. Adicionalmente, se
debe tomar en cuenta la reiteracién y la concurrencia de dicha conducta, sin que ello
sea determinante para la configuracion del acto de hostigamiento sexual.

25.RECURSOS ADMINISTRATIVOS

Emitido el acto administrativo que pone fin al PAD, el servidor civil puede interponer los
recursos de reconsideracién o apelacion ante la autoridad que impuso la sancién hasta
los quince (15) dias habiles luego de recibida la notificacién de dicha sancién.

De interponerse recurso de reconsideracion, este sera resuelto por la misma autoridad
que impuso la sancién.

En el caso de imposicién de la sancién de suspension y de destitucion, los recursos de
apelacion son resueltos por el Tribunal del Servicio Civil.

La interposicién de los recursos impugnativos no suspende la ejecucién de lo resuelto;
y, no requieren firma de abogado.

26.AGOTAMIENTO DE LA VIiA ADMINISTRATIVA

La via administrativa se agota con la Resolucidén de segunda instancia que emita el
Tribunal del Servicio Civil de acuerdo a sus competencias.
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27.REGISTRO DE LA SANCION

La sub gerencia de Recursos Humanos es responsable del registro de las sanciones de
conformidad con las disposiciones establecidas en la normativa aplicable.

28. INFORMACION A SERVIR

La STPAD debe informar a la Autoridad Nacional del Servicio Civil - SERVIR, sobre las
sanciones impuestas por hostigamiento sexual, dentro del plazo de diez (10) dias habiles
contados desde la notificacién de la resolucién que impone sancién al servidor
sancionado.

i
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[\ 29.RESPONSABILIDADES

La Sub Gerencia de Recursos Humanos es responsable de supervisar el cumplimiento
de'la presente Directiva. Asimismo, es responsable de la ejecucién de las medidas de
prevencion y difusion de canales de queja y de denuncia, sobre hostigamiento sexual y
277 dictar medidas de proteccién.

La Sub Gerencia de Recursos Humanos debe informar semestralmente, a SERVIR sobre
el nimero de denuncias o quejas recibidas, investigaciones iniciadas de oficio en la
materia, medidas de mejora o ajustes implementados a la cultura y clima laboral.

Los Directores Generales y Directores de los érganos y unidades organicas son
responsables de cumplir las disposiciones de la presente Directiva en todo aquello que
’*f\ sea de su competencia.

7/ en la presente Directiva, independientemente del régimen laboral o forma de
contratacién, segiin corresponda.

Et STPAD es responsable de orientar a las autoridades del procedimiento administrativo
disciplinario que se inicie.

El Comité de Investigacién es responsable de llevar a cabo la evaluaciéon de los hechos
denunciados sobre hostigamiento sexual producido entre o desde modalidades
formativas, debiendo respetar el derecho de defensa. Una vez concluida la investigacién,
y se determina la configuracién de acto de hostigamiento sexual, se propone al 6rgano
o unidad organica correspondiente las medidas correctivas o acciones necesarias para
evitar posteriores actos de hostigamiento.

El Director de la Sub Gerencia de Recursos Humanos es responsable de asegurar que
las denuncias por hostigamiento sexual se reciban, deriven a la STPAD y se atiendan
dentro del plazo legalmente establecido, asi como de dictar las medidas de proteccién
necesarias para el denunciante. Asimismo, es responsable de poner a disposicién los
canales de atencién medica y/o psicolégica, con los que se cuente; y, de conformar
cuando corresponda el Comité de Investigacién respectivo.




30. GARANTIA DEL PROCEDIMIENTO:

a) Confidencialidad: todos los actos y documentos del proceso de denuncia
tienen caracter de reservado. La infidencia producida en los procesos de
denuncia por hostigamiento sexual sera calificada como falta grave y sancionada
de acuerdo al régimen laboral al que pertenezca el funcionario o servidor
infidente.

b) Debido proceso: durante la tramitacién de la denuncia, y hasta el fin del
procedimiento, la persona designada por el presunto hostigado para el
seguimiento del proceso tendré acceso a la informacién y a los actos realizados
por los responsables de la investigaciéon, con la finalidad de asegurar la
transparencia y el debido proceso del tramite de denuncia. Esto incluye la
posibilidad de sugerir la realizacion de acciones tendientes al esclarecimiento de
la denuncia.

La Municipalidad de José Luis Bustamante y Rivero adoptara los mecanismos
necesarios para que esta persona no sufra ningin tipo de hostigamiento de
indole laboral como consecuencia de su labor de vigilancia del proceso.

c) Proteccion a los testigos: se brindara la proteccidon necesaria a los testigos
frente a posibles represalias. Para tal efecto, la Subgerencia de Recursos
Humanos adoptara las medidas personales y laborales que correspondan dentro
del ambito administrativo.

d) Falsa denuncia: la denuncia de hostigamiento sexual declarada infundada por
resolucion firme, facultara al perjudicado a interponer las acciones pertinentes
y a la autoridad competente a imponer las acciones a que hubiere lugar contra
quien realiz6 la falsa denuncia, con las exigencias de ley.

31.SANCIONES:

Las sanciones determinadas en funcidén al marco normativo que resulte aplicable al
régimen laboral o al régimen especial que regule las modalidades formativas al cual se
encuentra sujeto el hostigador.

Para el caso de los funcionarios y/o servidores civiles que hayan incurrido en actos de
hostigamiento sexual, independientemente de su régimen laboral, seran sancionados
con suspensién o destitucién, al constituir falta grave conforme a lo previsto en el literal
k) del articulo 85 de la Ley N° 30057, Ley del Servicio Civil.

Adicionalmente, dicho acto de hostigamiento podra ser pasible de responsabilidad penal
o civil, seglin corresponda.

32.RESERVA DE PROCESO DE INVESTIGACION

De conformidad con lo establecido en la Novena Disposicion Final y Complementaria de
la Ley N° 27942, la denuncia por hostigamiento sexual, y todas las actuaciones de
investigacion y de sancién administrativa sin restriccion alguna, tiene caracter
reservado y confidencial.
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La Sub Gerencia de Recursos Humanos debe tomar las acciones necesarias a fin de
garantizar debidamente a los testigos ofrecidos por las partes medidas de proteccion
personales y laborales, entre otras, dentro del A&mbito administrativo a fin de evitar
represalias luego de finalizado el procedimiento de investigacion, mas aun si el testigo
facilité el esclarecimiento de los hechos relativos al hostigamiento sexual contra el
hostigado.

34.DISPOSICIONES COMPLEMENTARIAS Y FINALES:
_La Subgerencia de Recursos Humanos debera efectuar las siguientes acciones:

a) Comunicar a todo el personal de la municipalidad respecto de la existencia de
una politica de prevencién y sancién del hostigamiento sexual, brindando
informacién completa, simple, clara y accesible.

b) Realizar camparfias de deteccién, prevencién y difusién de la informacién sobre
hostigamiento sexual dentro de la entidad.

c) Colocar en lugares visibles la informacion sobre el procedimiento para
denuncias sobre hostigamiento sexual.

d) Realizar talleres de capacitacién para promover cambios contra la tolerancia
del hostigamiento sexual.

e) Coordinar con entidades publicas y la sociedad civil sobre acciones afirmativas
contra la violencia hacia la mujer y el hostigamiento sexual.

f) En todo lo no regulado en la presente Directiva se aplicaran las disposiciones
de la Ley N2 30057, Ley del Servicio Civil, y su Reglamento General, aprobado
mediante el Decreto Supremo N° 040-2014-PCM y la Directiva N* 02-2015-
SERVIR/GPGSC "Régimen Disciplinario y Procedimiento Sancionador de la Ley
N°¢ 30057, Ley del Servicio Civil' aprobada por Resolucién de Presidencia
Ejecutiva N° 101-2015-SERVIR-PE; y, los Lineamientos para la prevencién,
denuncia, atencién, investigacién y sancién del hostigamiento sexual en las
entidades publicas, aprobado por Resolucion de Presidencia Ejecutiva N9 144-
2019-SERVIR-PE.

35.0BLIGACION DE INFORMAR AL MINISTERIO DE TRABAJO:

La Subgerencia de Recursos Humanos informara al Ministerio de Trabajo sobre los
procedimientos instaurados por hostigamiento sexual y, de ser el caso, sobre las
sanciones impuestas, dentro de los treinta (30) dias calendario siguientes, contados
desde la fecha de la resolucién que pone fin al procedimiento.

Cuando una persona, que se encuentre comprendida en una relacién contractual no
regulada por el Derecho Laboral, sea victima de un acto de hostigamiento sexual por
parte de una persona que mantiene vinculo laboral con la municipalidad, el
procedimiento y la sancién se ejecutaran conforme al régimen laboral aplicable al
presunto hostigador.
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“La victima de hostigamiento sexual, comprendida en una relacién contractual no

regulada por el Derecho Laboral, tendra derecho a exigir al presunto hostigador una
indemnizacién en la via civil, la misma que se tramitard a través de un proceso
sumarisimo, de conformidad con lo previsto en el articulo 22 de la Ley N° 27942,

La Subgerencia de Recursos Humanos debera hacer de conocimiento de todo el personal
de la Municipalidad de José Luis Bustamante y Rivero la presente directiva, a través del
correo electrénico institucional.

La Subgerencia de Recursos Humanos supervisara el cumplimiento de la presente
directiva.

La presente directiva deja sin efecto toda aquella normatividad de caracter interno que
contravenga lo dispuesto en la misma.

Todo lo no previsto en la presente directiva se regira por las disposiciones de la Ley N°
27942, su reglamento y demas normas complementarias o modificatorias, asi como por
las demas normas vigentes que resulten aplicable.
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