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PRESENTACION

El Plan Operativo Institucional es una herramienta de gestidn que sirve como instrumento
de planificacion institucional de corto plazo que define la accién del Gobierno Municipal de
forma anual, a través del cual se establecen los objetivos y actividades de cada unidad
organica segun los objetivos estratégicos institucionales y lineamientos de la politica local
establecidos para el presente periodo.A este conjunto de objetivos y actividades se les
asigna los recursos presupuestarios necesarios para su ejecucion, por lo que se encuentran

articulados en el Presupuesto Institucional de Apertura (PIA), para el afio Fiscal 2017.

En este contexto la Unidad de Planeamiento y Racionalizacién, encargada de programar y
consolidar la formulacién del Plan Operativo Institucional, presenta el correspondiente
documento para el afio fiscal 2017, el cual ha sido coordinado con los responsables de cada
una de las unidades orgdnicas las cuales han presentado su informe en detalles de la
programacion de actividades y/o Proyectos a ejecutarse, informacion que ha sido evalyada

y consolidada, a fin de alcanzar los objetivos estratégicos y la misién de la institucion.
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INTRODUCCION

El Plan Operativo Institucional (POI) es un instrumento de gestién que contiene la

programacion de actividades de las distintas unidades organicas de la Municipalidad
Distrital de José Luis Bustamante y Rivero a ser ejecutadas en un periodo de un afio,
orientadas a alcanzar los objetivos y metas de la institucién asi como contribuir con el

cumplimiento de los objetivos y lineamientos del Plan de Desarrollo Concertado y del

PlanEstratégico Institucional y permite la ejecucién de los recursos presupuestarios

asignados en el Presupuesto Inicial de Apertura con criterios de eficiencia, calidad de gasto

y transparencia.

BASE LEGAL
> Ley 26455 Ley de Creacion del Distrito José Luis Bustamante y Rivero
» Ley 27972 Ley Organica de Municipalidades
» Ley 28411 Ley General del Sistema Nacional de Presupuesto y Modificatorias
> ley 27293 Ley del Sistema Nacional de Inversién Puablica y su Reglamento

aprobado por Decreto Supremo N2 102-2007/EF y sus Modificatorias.

Ley 28522 Ley del Sistema Nacional de Planeamiento Estratégico y del Centro
Nacional de Planeamiento Estratégico (CEPLAN)

Decreto Supremo 037-82-PCM, Determina la obligacion para toda entidad publica,
de formular y aplicar Politicas de Gestion y Planes Operativos Institucionales
Ordenanza Municipal N° ;lﬁ’-f{.-ZOlG—MSJLBYR, aprueban la Estructura Organica y
el Reglamento de Organizacion y funciones de la Municipalidad de José Luis
Bustamante y Rivero.

Directiva N° ;.,../MDJLBYR, Normas para la formulacidon, aprobacién, ejecucion y

evaluacion del Plan Operativo Institucional (POI)
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01.

02.

03.

I PARTE
ASPECTOS GENERALES

RESENA HISTORICA

Parte de la jurisdiccion del Distrito de José Luis Bustamante y Rivero pertenecia al
Distrito de Paucarpata. Mediante Ley N° 264S5 aprobada el 23 de mayo de 1995 y
publicada en el Diario El Peruano el 25 de mayo de 1995, se crea el Distrito de José Luis
Bustamante y Rivero, en la Provincia y Departamento de Arequipa, cuya capital de
Distrito es el nicleo urbano de Ciudad Satélite. Luego de pasar por una etapa de
transicion, a partir del 01 de enero de 1996, entra en funcionamiento el Gobierno Local
del Distrito de José Luis Bustamante y Rivero, como ente que tiene personeria juridica,
de derecho publico con autonomia econémica y administrativa en los asuntos de su
competencia (Ley N’ 23853, Art. 1°).

DATOS GENERALES

RAERRECRIAL, Municipafidad Distrital José Luis Bustamante v Rivero
DOMICILIO LEGAL IAv. Dolores s/n

RUC N° 20312108284

CENTRAL TELEFONICA 430700-427495

PAGINA WEB www.munibustamante.gob.pe

UBICACION GEOGRAFICA

El distrito de José Luis Bustamante y Rivero se encuentra ubicado en la provinda de
Arequipa, departamento de Arequipa, localizéndose especificamente al Sur - Estede la
ciudad de Arequipa a una distancia de 4 Km. de la Plaza de Armas aproximadamente.

Asimismo, el distrito se ubica a una altitud de 2 310 m.s.n.m. entre los meridianos
16°25'4" de Latitud Sury 71* 31'48" de Longitud Oeste, posee una extension territorial

de 10.83 Km’, que representa el 0.10 % del 4rea total de la Provincia de Arequipa.
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04.

El distrito de José Luis Bustamante y Rivero presenta los siguientes limites:

Por el Noroeste y Norte: con el distrito de Arequipa.

Por el Este: con el distrito de Paucarpata.

Por el Sureste: con el distrito de Sabandia.

Por el Sureste y Oeste: con los distritos de Socabaya y Jacobo D.
Hunter

FINALIDAD

La finalidad del Plan Operativo Institucional (POI), es contar con una herramienta de
gestion que permita a todas las unidades orgénicas de la Municipalidad Distrital José
Luis Bustamante y Rivero, priorizar, organizar, programar, conducir y ejecutar sus
actividades y/o proyectos con un enfoque de resultados a corto plazo, de acuerdo al
Presupuesto Institucional 2017, en concordancia con los objetivos, lineamientos y

politicas institucionales y nacionales.
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II PARTE ,
MUNICIPALIDAD DE JOSE LUIS
BUSTAMANTE Y RIVERO

2.1. NATURALEZA DE LA MUNICIPALIDAD:

La Municipalidad Distrital José Luis Bustamante y Rivero, como 6rgano de gobierno
local, tiene autonomia politica, econdmica y administrativa en los asuntos de su
competencia, regulando sus actividades y funcionamiento administrativo de acuerdo
a lo dispuesto para el Sector Publico, segtin el Articulo 732 de la Ley Orgénica de
Municipalidades, tiene las siguientes competencias:

Organizacion del Espacio Fisico y uso del suelo

Servicios publicos locales

Proteccion y conservacion del medio ambiente

Desarrollo y economia local.

Participacién vecinal

Servicios sociales locales

Prevencion, rehabilitacion y lucha contra el consumo de drogas.

VVVYVVYY

2.2. MARCO ESTRATEGICO INSTITUCIONAL:

VISION INSTITUCIONAL

“La Municipalidad de José Luis Bustamante y Rivero es un distrito
moderno y ordenado con un solido bienestar econdmico, ambiental y
social, con familias complacidas por el gran servicio que brinda en el
meior distrito a nivel nacional”.

MISION INTITUCIONAL
“Somos una municipalidad que busca de brindar servicios publicos de

2.3 calidad orientados al ciudadano bustamantino de manera transparente,
eficiente e inclusiva”.
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Las actitudes que valora la institucién municipal son fundamentales porque sobre
ellos es que se identifica a todos los trabajadores que conforman la institucion, en
este sentido la Municipalidad Distrital de José Luis Bustamante y Rivero debe
fomentar el compartir valores que nos permitan convivir de la mejor manera
posibleen la institucion, fortaleciendo la relacion entre quienes laboran en la
institucion y la relacién conla poblacion administrada. Estas acciones permitiran
mejorar la calidad de los servicios que ofrece generando una mejor percepcién por
parte de la ciudadania. Entre estos valoresse han detallado los siguientes:

2.3.1. Valores Eticos:
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Transparencia
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2.3.2. Valores Funcionales:
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2.3.3. Valores Estéticos:

__VALORES
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2.4.

EJES Y OBJETIVOS ESTRATEGICOS INSTITUCIONALES

2.4.1 EJES ESTRATEGICOS:

Mejdrar la calidad de vida con adecuados

' niveles de atencion de vivienda, apertura de '
vias, prevencion, salud, educacién, cultura,

EJE DE DIMENSION SOCIAL

recreacion, deporte, justicia, seguridad

_ciudadana,  trabajo,  comunicaciéon e

interconectividad, para obtener un distrito

| seguro.

Promover el desarrollo, asistencia y dinamismo

EJE DE DESARROLLO ECONOMICO
PRODUCTIVO

¢ EJE DE DESARROLLO URBANO RURAL
AMBIENTAL

de las actividades econdmicas productivas
identificadas del distrito y la organizacién de
eventos nacionales e internacionales.

- Promover el desarrolio urbano-ecolégicoy rural

sostenible y armonico, con adecuado
ordenamiento territorial, las viviendas cuentan
con todos los servicios basicos y una adecuada

_infraestructura publica; el desarrollo de areas

verdes y ecoldgicas; y una adecuada

~ eliminacion de residuos sélidos, con la finalidad

' de obtener distrito saludable.

Desarrollar un modelo de gestién local eficaz,

EJE DE DESARROLLO INSTITUCIONAL

8

eficiente, transparente y participativa; que
promueve la democracia, la gobernabilidad y la
institucionalidad, optimizando el uso de los
recursos, prestindole a nuestra poblacidn
servicios de calidad y mejorando su calidad de
vida.
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2.4.2 OBJETIVOS ESTRATEGICOS INSTITUCIONALES:

2 Incrementar el nivel de empleo y salud y fomentar el deporte, cultura y
~ educacién de manera inclusiva a los ciudadanos y sus familias.

- Lograr un desarrollo urbano arménico, ordenado y con prevencién de riesgos
ante cualquier tipo de desastres en los diferentes espacios urbanos del distrito

- Lograr un desarrollo ambiental sostenible, principalmente en la gestién de
residuos solidos, para la preservacién del medio ambiente.

~ Mejorar la seguridad ciudadana integral en las diferentes zonas del distrito.

Impulsar mecanismos de transparencia de gestién y conducir la mejora de los
. diferentes procesos de manera eficiente.
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2.5. ESTRUCTURA ORGANICA DE LA MUNICIPALIDAD

ORGANIGRAMA INSTITUCIONAL:

ORGANIGRAMA ESTRUCTURAL
Municipalidad Distrital de José Luis Bustamante y Rivero
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2.6 ESTRUCTURA FUNCIONAL

Cadigo Descripcién
01 ORGANOS DE GOBIERNO Y ALTA DIRECCION
Concejo Municipal
Alcaldia
Gerencia Municipal
02 ORGANOS CONSULTIVOS
03 ORGANO DE CONTROL
03.1 Oficina de Control Institucional
04 ORGANO DE DEFENSA JUDICCIAL
04.1 Oficina de Procuraduria Publica Municipal
05 ORGANOS DE ASESORAMIENTO
05.1 Oficina de Planeamiento y Presupuesto
05.1.1 Unidad de Planeamiento y Racionalizacion
05.1.2 Unidad de Presupuesto y Estadistica
05.1.3 Unidad de Programacion e Inversion vy Cooperacion Técnica
Interinstitucional
05.2 Oficina de Asesoria Juridica
06 ORGANOS DE APOYO
06.1 Oficina de Secretaria General
06.1.1 Unidad de Tramite y Archivo Documentario
06.2 Unidad de Imagen Institucional y Relaciones Publicas
06.3 OFICINA DE ADMINISTRACION FINANCIERA
06.3.1 Unidad de Gestion de Recursos Humanos y Seguridad Laboral
06.3.2 Unidad de Abastecimientos y Servicios Generales
06.3.3 Unidad de Tesoreria
06.3.4 Unidad de Contabilidad
06.3.5 Unidad de Tecnologias de la Informacion y Comunicacion
06.3.6 Unidad de Control Patrimonial
07 ORGANOS DE LINEA
07.1 GERENCIA DE PROMOCION SOCIAL, DESARROLLO ECONOMICO

11
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07.1.1 Subgerencia de Bienestar Social, OMAPED, CIAM y DEMUNA
07.1.2 Subgerencia de Educacion, Cultura y Deporte

07.1.3 Subgerencia de Desarrollo Econémico y Empresarial

07.2 GERENCIA DE ADMINISTRACION TRIBUTARIA

07.2.1 Subgerencia de Fiscalizacion Tributaria

07.2.2 Subgerencia de Registro y Recaudacion

07.3 GERENCIA DE FISCALIZACION MUNICIPAL

07.3.1 Subgerencia de Fiscalizacion Municipal

07.3.2 Subgerencia de Ejecucién Coactiva

07.4 GERENCIA DE DESARROLLO URBANO

07.4.1 Subgerencia de Obras Publicas

07.4.2 Subgerencia de Gestién de Riesgos de Desastres y Planeamiento Urbano
07.4.3 Subgerencia de Obras Privadas y Licencias

07.5 GERENCIA DE SERVICIOS A LA CIUDAD

07.5.1 Subgerencia de Limpieza Publica y Reciclaje

07.5.2 Subgerencia de Gestién Ambiental y Areas Verdes

07.5 GERENCIA DE SEGURIDAD CIUDADANA

2.7 FUNCIONARIOS RESPONSABLES DEL PLAN OPERATIVO INSTITUCIONAL 2017

GERENTE MUNICIPAL

JEFE DE LA OFICINA DE CONTROL INSTITUCIONAL

JEFE DE LA OFICINA DE PROCURADURIA PUBLICA MUNICPAL

JEFE DE LA OFICINA DE SECRETARIA GENERAL

JEFE DE LA UNIDAD DE IMAGEN INSTITUCIONAL Y RR.PP.

JEFE DE LA OFICINA DE ADMINISTRACION FINANCIERA

JEFE DE LA OFICINA DE ASESORIA LEGAL

JEFE DE LA OFICINA DE PLANEAMIENTO Y PRESUPUESTO

GERENTE DE FISCALIZACION MUNICIPAL

GERENTE DE ADMINISTRACION TRIBUTARIA

GERENTE DE SERVICIOS A LA CIUDAD

GERENTE DE PROMOCION SOCIAL Y DESARROLLO ECONOMICO

GERENTE DE DESARROLLC URBANO

GERENTE DE SEGURIDAD CIUDADANA

12
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IIT PARTE
MUNICIPALIDAD DE JOSE LUIS
BUSTAMANTE Y RIVERO

3. PRESUPUESTO 2017

3.1. LA PROYECCION DE INGRESOS PARA EL PERIODO 2017 ES COMO SIGUE:

INGRESOS 2017
Fuente Rubro Concepto Monto S/.
Recursos
Ordinarios B Pri del Va
1 ram
HEEESI IR 568,005.00
de Leche
Recursos
Directamente | 09 R.D.R. General 5,991,097.00
Recaudados
oy FONCOMUN 3,905,294.00
Recursos FONCOMUN , 45
Determinados pre——
U
08 1.M. o 10,198115.00
Municipales
18 Canon... Canon Minero 4,771,693
Canon
; 2 5 63,950.00
Hidroenergético
Canon Pesquero 37116
Regalias Mineras 928321
TOTAL 26,463,592.00

13
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3.2. PRESUPUESTO DESTINADO A INVERSIONES

El Presupuesto destinado a inversiones asciende a S/. 4, 640,8644.00 Nuevos Soles y S/.

1,160,216.00 Nuevos Soles destinados para el Mantenimiento de la Infraestructura vy

Mantenimiento de Vias, dichos recursos son provenientes de los recursos del Rubro 18 (Canon)

en la siguiente forma:

RECURSOS DESTINADOS AL PRESUPUESTO PARTICIPATIVO

GASTOS
INGRESOS Gastos Corriente 2
i Gasto de Inversion
Mantenimientos
Rubro Fuente Monto Monto 20% Monto 80%

Canon Minero 4,771,693.00 954,338.60 3,817,354.40
Canon

18 | Hidroenergético 63,950.00 12,790.00 51,160.00

Canon Pesquero 37,116.00 7,423.20 29,692.80

Regalia minera 928,321.00 185,664.20 742,656.80

TOTALES 5,801,080.00 1,160,216.00 4,640,864.00

3.3 TECHOS PRESUPUESTALES POR GERENCIAS, OFICINAS Y UNIDADES ORGANICAS
N° | UNIDAD ORGANICA TOTALS/.
1 ALCLADIA 38,500.00
2 GERENCIA MUNICIPAL 114,320.00
3 OFICINA DE CONTROL 2,000.00
INSTITUCIONAL
4 OFICINA DE PROCURADURIA 2,000.00
PUBLICA MUNICIPAL
5 OFICINA DE SECRETARIA GENERAL 29,720.00
6. UNIDAD DE IMAGEN 101,000.00
INSTITUCIONAL Y RR.PP
7 UNIDAD DE TRAMITE 0.00
DOCUMENTARIO Y ARCHIVO
8 OFICINA DE PLANEAMIENTO Y 5,000.00
PRESUPUESTO
9 Unidad de Planeamiento y 22,000.00
racionalizacion
14
/-,arf:V
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10 Unidad de Presupuesto vy 10,000.00
Estadistica
11 Unidad de Programacion e
Inversion y Cooperacion 0.00
Técnica Interinstitucional
12 | OFICINA DE ASESORIA JURIDICA 3,809.00
13 | OFICINA DE ADMINISTRACION 88,000.00
FINANCIERA
14 Unidad de Gestién de | 14,665,496.65
Recursos Humanos y
Seguridad Laboral
15 Unidad de Abastecimientosy | 3,473,459.00
Servicios Generales
16 Unidad de Tesoreria 60,500.00
17 Unidad de Contabilidad 400.00
18 Unidad de Tecnologias de la 35,000.00
Informacion
19 | GERENCIA DE PROMOCION 0.00
SOCIALy DESARROLLO
ECONOMICO
20 Subgerencia de Bienestar 638,605.00
Social, OMAPED, CIAM Y
DEMUNA
21 Subgerencia de la Juventud, 185,564.70
Educacion, Cultura y Deporte
22 Subgerencia de Desarrollo 16,191.25
Econdmico y Empresarial
23 | GERENCIA DE ADMINISTRACION 11,500.00
TRIBUTARIA
24 Subgerencia de Fiscalizacion 45,000.00
Tributaria
25 Subgerencia de Registro vy 70,000.00
Recaudacion
26 | GERENCIA DE FISCALIZACION 800.00
MUNICIPAL
27 Subgerencia de Fiscalizacion 35,000.00
Municipal
28 Subgerencia de Ejecucion 7,400.00
Coactiva
5
¥
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29 | GERENCIA DE DESARROLLO 0.00
URBANO
30 Subgerencia de Obras | 5,801,080.00
Publicas
31 Subgerencia de Gestion de 56,498.00
Riesgos de Desastres vy
Planeamiento Urbano
32 Subgerencia de Obras 0.00
Privadas y Licencias
33 | GERENCIA DE SERVICIOS A LA 112,400.00
CIUDAD
34 Subgerencia de Gestidn 229,936.00
Ambiental y Areas Verdes
35 Subgerencia de Limpieza 550312.40
Publica y Reciclaje
36 | GERENCIA DE SEGURIDAD 52,100.00
CIUDADANA
PRESUPUESTO TOTAL 26,463,592.00
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